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32 Академияға құжат 
қабылдау басталды
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ЦИФРЛАНДЫРУ ЖӘНЕ ЖАСАНДЫ ИНТЕЛЛЕКТ ЖЫЛЫ

ПРЕЗИДЕНТ

ҮКІМЕТ ОТЫРЫСЫ ИГІЛІК

2-бет

2-бет

Қызылорда облыстық қоғамдық-саяси газет. 1929 жылдың 1 шілдесінен шығадыҚызылорда облыстық қоғамдық-саяси газет. 1929 жылдың 1 шілдесінен шығады

КҮН ҚАБАҒЫ

Аудандағы үздік
білім ошағы

Премьер-министр Қызылорда, Түркістан, 
Жамбыл, Алматы, Павлодар және Батыс 
Қазақстан облыстары, сондай-ақ Астана мен 
Алматы қалаларының барлық негізгі макро
экономикалық көрсеткіштеріндегі өсімді 
айрықша атап өтті.

Үкімет отырысына облыс әкімінің 
бірінші орынбасары Данияр Жаналинов 
селекторлық режим арқылы қатысты. Одан 

кейін өткен мәжілісте көтерілген мәселелер 
жан-жақты талқыланды.

– Жауапты басқармаларға қала және 
аудан әкімдіктерімен бірлесіп, макрокөрсет
кіштердің өсім динамикасының тұрақты 
сақталуы үшін жұмысты жүйелі ұйым
дастыруды тапсырамын.

Бұл саладағы қарқынды жұмыс Қазалы 
ауданында да жүріп жатыр. Айталық, екі 
жыл бұрын ауданға қарасты Абай ауылына 
газ тартылса, былтыр ғана Ақтан батыр елді 
мекенінің халқы «көгілдір отын» тұтына 
бастады. Сондай-ақ өткен жылы Жанқожа 
батыр, Бекарыстан би, Майдакөл және 
Ү.Түктібаев ауылдарына магистральды 
газ желілері жүргізілген болатын. Қазір 
газ құбырларын тарту жұмыстары толық 
аяқталып, елді мекендерде орамішілік газ 
желілерін жүргізу басталып кетті.

Аталған ауылдарға барып, құрылыс 
барысын көрген аудан әкімі Алмасбек 
Есмаханов тұрғындарға да лебізін жеткізіп, 
құттықтады.

– Осы жылы аймақ басшысының қол
дауымен Жанқожа батыр, Бекарыстан би, 
Майдакөл және Ү.Түктібаев ауылдарына 
орамішілік газ желілері құрылысын бастауға 
республикалық бюджеттен 680 млн теңге 
қаржы бөлінді. Жалпы жыл соңына дейін 
аудан бойынша елді мекендерді газбен 
қамту көрсеткішін 78,5 пайызға жеткізу 

жоспарланып отыр. Алдағы уақытта Жанқожа 
батыр ауылындағы 280 тұрғын үй мен 9 
әлеуметтік нысан «көгілдір отынға» қосылып, 
1600-ге жуық тұрғын осындай игілікке қол 
жеткізеді. Ал Бекарыстан би, Майдакөл 
және Ү.Түктібаев ауылдарындағы 1000-ға 
жуық тұрғын үй мен 16 әлеуметтік нысан 
және 5500-ден астам тұрғын газ тұтынатын 
болады. Газ – бұл тек қана отын көзі емес. 
Бұл – тұрғындардың тұрмысын жеңілдететін, 
экологиялық жағдайды жақсартатын, уақытты 
үнемдейтін, ең бастысы, өмір сапасын 
арттыратын маңызды игілік. Алдағы уақытта 
да ауданның барлық ауылын кезең-кезеңімен 
газбен қамту жұмысы жалғасын табады, – деді 
аудан басшысы.

Айта кету керек, бұған дейін Қазалы 
ауданын газбен қамтуда Басықара, Қ.Пірімов, 
Жалаңтөс батыр ауылдары «көгілдір отынға» 
қосылды. Сондай-ақ аудан орталығына іргелес 
жатқан Қазалы қаласына да газ жүргізілген 
болатын.

 Ержан ҚОЖАС,
«Сыр бойы»

Мемлекет басшысы Қасым-Жомарт 
Тоқаев Түркия Республикасының Вице-
президенті Джевдет Йылмазбен кездесті. 
Елімізге алғаш рет сапармен келген Джевдет 
Йылмазға ілтипат білдіре отырып, бауырлас 
Түркия Қазақстанның стратегиялық серіктесі 
екеніне назар аударды.

– Бауырластығымыз өзара сенім мен 
құрметке негізделген. Дипломатиялық қатынас 
орнаған 35 жылға жуық уақыт ішінде біз 
көптеген биік белесті бағындырдық. Қарым-
қатынасымыз жоғары қарқынмен дамып келе 
жатыр. Арамызда ешқандай түйткіл жоқ. 14 
мамырда Президент Режеп Тайип Ердоған елі
мізге мемлекеттік сапармен келеді. Сапар ая
сында Стратегиялық ынтымақтастық кеңесінің 
кезекті отырысын өткіземіз. Жаңа келісімдерге 
қол қоямыз, – деді Мемлекет басшысы.

Сонымен қатар Қасым-Жомарт Тоқаев 
Астанада Қазақстан Премьер-министрі және 
Түркия Вице-президентінің тең төрағалығымен 
өткен Үкіметаралық комиссия қорытындысы 
екі елдің сан қырлы әріптестігін одан әрі 
жандандыра түсетініне сенім білдірді.

Джевдет Йылмаз қазақ елінде көрсетілген 
сый-құрмет үшін Мемлекет басшысына алғыс 
айтты. Сондай-ақ Президент Режеп Тайип 
Ердоғанның сәлемі мен ыстық ықыласын 
жеткізіп, Түркия көшбасшысы Қазақстанға 
мемлекеттік сапарына және Түркі мемлекеттері 

ұйымының Түркістандағы бейресми саммитіне 
ерекше мән беріп отырғанын мәлімдеді.

– Жоғары деңгейде қол жеткізілген 

уағдаластықтарды іске асыру аясында жаңа 
ғана Премьер-министр Олжас Бектенов мыр
замен бірге Үкіметаралық сауда-экономи

калық комиссиясының 14-отырысын өткіздік. 
Оның қорытындысы бойынша түрлі саладағы 
нақты шараларды іске асыратын бірлескен іс-
қимыл жоспарына қол қойылды. Бұл құжат 
алдағы кезеңге арналған сауда-экономикалық 
ықпалдастығымыздың жол картасына 
айналады, – деді Түркия Вице-президенті.

Джевдет Йылмаз жаңа Конституцияны 
қабылдау бойынша жалпыұлттық референ
думның табысты өтуімен құттықтап, Қазақ
станның өсіп-өркендеуіне тілектестік білдірді.

Мемлекет басшысы осы тарихи сәтте 
бауырлас түрік халқының қолдауын сезінгенін, 
Түркиядан келген байқаушылар референдумға 
ерекше атсалысқанын атап өтті.

Әңгімелесу барысында екі елдің сауда-
экономикалық, мәдени-гуманитарлық ын
тымақтастығын нығайту перспективасы тал
қыланды. Соның ішінде өңдеу өнеркәсібі, 
инфрақұрылым, энергетика, логистика, агро
өнеркәсіп кешені, білім және туризм сала
ларында бірлескен жобаларды жүзеге асыру 
мүмкіндіктері қарастырылды.

Бұдан бөлек, Қасым-Жомарт Тоқаев пен 
Джевдет Йылмаз халықаралық күн тәртібіндегі 
өзекті мәселелер, Таяу Шығыстағы күрделі 
ахуал жөнінде пікір алмасты. Мемлекет 
басшысы Түркияның аймақтағы тұрақтылықты 
қамтамасыз етудегі рөлін жоғары бағалап, 
алдағы Анталия дипломатиялық форумына 
қатысатынын растады.

ӨЗАРА СЕНІМ МЕН ҚҰРМЕТКЕ 
НЕГІЗДЕЛГЕН БАУЫРЛАСТЫҚ

ГАЗДАНДЫРУ:
ҚАЗАЛЫДА 
ЖҰМЫС ӨНІМДІ

Кейінгі жылдары облыста газдандыру 
деңгейі 70-тен 83 пайызға артты. Ал жыл 
соңына дейін 10 елді мекенді газдандыру 
жоспарланған. 

ҮШ АЙДЫҢ 
КӨРСЕТКІШТЕРІ 
САРАЛАНДЫ

ҚР Премьер-министрі Олжас Бектеновтің төрағалығымен өткен Үкімет отырысында 
2026 жылғы қаңтар-наурыз айларындағы әлеуметтік-экономикалық даму қорытындысы 
мен республикалық бюджеттің атқарылу барысы қаралды.

Мемлекет басшысы Қасым-Жомарт Тоқаевтың тапсырмасымен елімізде 2026 жыл 
«Цифрландыру және жасанды интеллект жылы» деп жарияланды. Бұл шешім еліміздің 
ұзақ мерзімді даму стратегиясын жаңа технологиялар негізінде жүзеге асыру, цифрлық 
трансформацияны жеделдету және жасанды интеллектіні (ЖИ) кең көлемде енгізу 
мақсатында қабылданды. Президент бұл елдің заманауи технологияларды енгізуін одан 
әрі күшейтетін стратегиялық шешім екендігін атап өтті. Озық технологиялар еліміздің 
барлық салаларындағы әлеуетті арттыруға жол ашады. Бұл бағытта Сыр өңірінде байыпты 
бастамалар жүзеге асып келеді.

ЖАҢА ТЕХНОЛОГИЯ – 
ӨНІМДІЛІК КЕПІЛІ

ЕЛ ЖАҢАЛЫҚТАРЫ 

ДӘРІ-ДӘРМЕК 
ТӨЛЕМДЕРІНЕ 
ЖАҢА ТАЛАП 
ЕНГІЗІЛЕДІ
Қазақстанда медициналық қызметтер мен 

дәрі-дәрмек сатып алу чектерінде пациенттің 
ЖСН-ін көрсету міндетті болуы мүмкін, – деп 
хабарлайды Egemen.kz.

Қаржы министрлігі кассалық аппарат
тарды қолдану тәртібіне өзгерістер енгізу 
жобасын әзірледі. Жаңа талапқа сәйкес, емделу 
қызметтері мен дәрі-дәрмекке төлем жасаған 
кезде чекке пациенттің жеке сәйкестендіру 
нөмірі (ЖСН) енгізіледі.

Бұл өзгерістің негізгі мақсаты – есеп 
айырысу жүйесінің ашықтығын арттыру 
және Міндетті әлеуметтік медициналық 
сақтандыру қоры қаражатының мақсатты әрі 
тиімді жұмсалуын бақылауды күшейту.

Жоба қабылданған жағдайда, медициналық 
қызметтер мен дәрі-дәрмек саласындағы 
қаржылық есептілік жүйесі қатаң бақылауға 
алынып, шығындардың ашықтығы артады деп 
күтілуде.

САЛҚЫН ҚАЙДАН 
СЕЗІЛЕДІ?

Алдағы екі күндікте кей өңірлерде ауа 
температурасы -18°С дейін төмендеуі мүмкін. 
Осындай болжам келтірген «Қазгидромет» 
РМК баспасөз қызметі 16-18 сәуір аралығында 
Қазақстан аумағындағы ауа райына екі 
барикалық түзілім әсер етеді: батыстан шығысқа 
қарай жылжитын циклон тұрақсыз ауа райын 
қалыптастырып, жауын-шашын (жаңбыр, қар), кей 
уақыттарда қатты жауын-шашын әкеледі деп отыр.

– Кезеңнің соңына қарай республиканың 
солтүстік, шығыс және орталық өңірлері 
солтүстік антициклонның ықпалына өтіп, соған 
байланысты ауа температурасының төмендеуі 
күтіледі. Қазақстан бойынша тұман түсіп, желдің 
күшеюі байқалады, ал солтүстік, шығыс және 
орталық аймақтарда көктайғақ болуы мүмкін, – 
дейді синоптиктер.

Кезеңнің басында солтүстікте түнгі ауа 
температурасы -1-ден -8°С дейін, (күндіз +8°С 
дейін) төмендейді. Кезеңнің соңында шығыста 
түнде -2-ден -18°С дейін (күндіз 0-ден +13°С) 
суытуы мүмкін. 

Ал елдің қалған аумағында температуралық 
фон айтарлықтай өзгермейді.

«СБ» ақпарат

ҚАЗАҚСТАН 
ПАСПОРТЫНЫҢ 
РЕЙТИНГІ 
ЖОҒАРЫЛАДЫ
Қазақстан паспорты Henley Passport 

Index жаһандық рейтингінде өз позициясын 
жақсартты. 2026 жылғы жаңартылған дерек 
бойынша Қазақстан 57-орынға көтерілді, – деп 
хабарлайды Aikyn.kz.

Henley & Partners индексіне сәйкес, қа
зақстандық паспорт соңғы жылдары тұрақ
ты түрде жоғарылап келеді. Енді қазақстан
дықтар 78 елге визасыз бара алады. Мысалы, 
2023 жылы Қазақстан 70-орында болса, 2024 
жылы  66-орынға, 2025 жылы  61-орынға 
көтерілген. Ал 2026 жылы 57-сатыға дейін 
жетті. Осылайша 2,5 жыл ішінде ел 13 орынға 
көтерілді.  Рейтингте Қазақстан Боливия 
мен Беларусьтен жоғары орналасқанымен, 
Косово мен Қытайдан кейін тұр.
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«НЕГІЗГІ МАҚСАТ – 
ХАЛЫҚТЫ САПАЛЫ 
ӘРІ ҮЗДІКСІЗ 
АУЫЗСУМЕН 
ҚАМТАМАСЫЗ ЕТУ»

ХХІ ғасырдағы 
жаһандық қауіптің бірі 
– ауызсу тапшылығы. 
Ғалымдар ауызсуды 
мейлінше үнемдеу 
қажеттігін ескертіп, 
келешекте тұщы су 
қорының күрт төмендеуі 
мүмкін екенін айтып, 
дабыл қағуда. Демек, 
біз күнделікті тұтынып 
отырған судың қадіріне 
жетуіміз қажет. Өйткені 
қазірдің өзінде әлемде 1 
миллиардқа жуық адам 
ішуге жарамды суға 
зәру. 

Сәуір айының 1-нен 
бастап облыста ауызсу 
бағасына өзгеріс енді. 
20 жыл бойы өзгермеген тарифті қайта қарауға 
қандай факторлар негіз болды? Жаңа тариф қаншаға 
артты? Бұл туралы біз облыстық энергетика және 
тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық басқармасы 
басшысының орынбасары Бауыржан  Ізмағамбетовтен 
сұраған едік. 

– Бауыржан Нұрланұлы, өткен жылы 
қабылданған жаңа Су кодексі аясында өңірлерде 
бірқатар өзгеріс қолға алынуда. Соның ішінде 
ауызсу тарифіне қатысты шешім қоғамда қызу 
талқыланып жатыр. Бұл өзгерістің негізгі себебі 
неде?

– Иә, бұл – өте өзекті мәселе. 2025 жылғы 9 
сәуірде қабылданған жаңа Су кодексіне сәйкес 
жергілікті атқарушы органдарға ауызсудың бір текше 
метріне төлемақы мөлшерін бекіту міндеті жүктелді. 
Осыған байланысты Үкіметтің өкімі және министрлік 
бекіткен әдістеме негізінде өңірлерде нақты 
есептеулер жүргізілді. Қызылорда облысы бойынша 
да әлеуметтік-экономикалық талдау жасалып, жаңа 
тариф белгілеу қажеттігі туындады.

– Әлеуметтік-экономикалық талдау қандай 
нәтижелер көрсетті?

– 2022-2025 жылдар аралығында халықтың табысы 
мен негізгі экономикалық көрсеткіштері айтарлықтай 
өскен. Мысалы, орташа жалақы 32, ең төменгі жалақы 
30, жан басына шаққандағы табыс 24 пайызға артқан. 
Жалпы алғанда, негізгі көрсеткіштердің орташа өсімі 
шамамен 25%-ды құрап отыр. Ал ауызсу тарифі 
соңғы 20 жыл бойы өзгеріссіз қалғанын ескерсек, бұл 
теңгерімсіздік қалыптастырды.

– Жаңа тариф нақты қандай деңгейде бекітілді?
– Жүргізілген есептеулер нәтижесінде Қызылорда 

облысында ауызсудың бір текше метрі үшін есептеу 
құралдары бар тұтынушыларға – 70 теңге, ал есептеу 
құралдары жоқтарға 120 теңге болып бекітілді. Бұл 
шешім 2026 жылғы 20 наурызда облыстық мәсли
хаттың №239 шешімімен ресми түрде қабылданды. 
Мұндай екі деңгейлі тариф тұрғындарды суесептегіш 
құралдарын орнатуға ынталандырады деп күтілуде.

– Тариф республикадағы орташа көрсет
кіштермен қаншалықты сәйкес келеді?

– Әдістемеге сәйкес, тариф белгілі бір шектен 
аспауы тиіс. Өткен жылдың 1 қаңтарындағы дерек 
бойынша республикада орташа тариф 109 теңге 
болса, облыс бойынша орташа тариф 208 теңгені 
құрады, яғни бекітілген төлемақы осы аралық шекте 
қалып отыр. Бұл – әлеуметтік тұрғыдан оңтайлы 
шешім.

– Дегенмен, халық арасында тарифтің 
көтерілуіне алаңдаушылық бар сияқты?

– Бұл – түсінікті жағдай. Кез келген тарифтің 
өзгеруі тұрғындарға әсер етеді. Бірақ мұнда бір 
маңызды жайт бар: су тарифі 2006 жылдан бері 
өзгерген жоқ. Осы уақыт ішінде электр энергиясы, 
жанар-жағармай, құрылыс материалдары мен 
қызмет көрсету шығындары бірнеше есе өсті. Соған 
қарамастан, тариф ұзақ уақыт әлеуметтік тұрақтылық 
үшін төмен деңгейде ұсталып келді.

– Бұл шешімнің басты мақсаты қандай?
– Негізгі мақсат – халықты сапалы әрі үздіксіз 

ауызсумен қамтамасыз ету. Су жүйелерін күтіп ұстау, 
жаңғырту, апаттардың алдын алу – барлығы қаржыны 
талап етеді. Егер тариф экономикалық тұрғыдан 
негізделмесе, жүйенің жұмыс істеуі қиындайды. 
Бүгінде жыл сайын бюджет есебінен су құбырларын 
жаңарту жұмыстары жүргізілуде.

– Су ресурстарын үнемдеу мәселесіне 
тоқталсақ...

– Бұл – өте маңызды мәселе. Су – шектеулі ресурс. 
Өкінішке қарай, тұрғындар тарапынан ауызсуды 
бейберекет пайдалану фактілері әлі де кездеседі. 
Мысалы, ауызсумен қора суару, көлік жуу сияқты 
тұрмыстық мақсатта тиімсіз қолдану тоқтамай 
отыр. Соның салдарынан әсіресе жаз айларында су 
тапшылығы туындап, бұл өз кезегінде тұрғындардың 
орынды ренішін тудырады.

Осыған байланысты уәкілетті органдар тарапынан 
рейдтік іс-шаралар ұйымдастырылып, тұрғындар 
арасында түсіндіру жұмыстары тұрақты жүргізілуде. 
Негізгі мақсат – суды ұқыпты пайдалану мәдениетін 
қалыптастыру.

– Тұрғындарға не айтар едіңіз?
– Ауызсу тарифінің өзгеруі – уақыт талабынан 

туындаған қажетті шешім. Оның басты мақсаты 
– сапалы қызмет көрсету мен инфрақұрылымның 
тұрақтылығын қамтамасыз ету. Сондықтан әрқай
сысымыз суды үнемдеп, тиімді пайдалану мәдениетін 
қалыптастыруымыз қажет. Бұл – баршамызға ортақ 
міндет.

Сұхбаттасқан 
Айсәуле ҚАРАПАЕВА,

 «Сыр бойы»

Бүгінде көктемгі дала жұмыстары 
қарқынды жүруде. Сондықтан қала, аудан 
әкімдері осы науқанда атқарылған жұмыс
тар есебінің статистика органдарына то
лығымен ұсынылуын, мәліметтердің дәл
дігін қамтамасыз етуі тиіс, – деді Данияр 
Еренғалиұлы.

Бұдан бөлек, облыс әкімінің бірінші 
орынбасары ай сайынғы қаржыландырудың 
жиынтық жоспарын 100 пайыз игеруді 
тапсырды. Мамырдың 1-не дейін конкурстық 
рәсімдерді толық аяқтап, келісімшарттарды 
қазынашылық органдарына мерзімінде 
тіркеу керектігін атап өтті.

Биыл өңірге 789,2 млрд теңге инвестиция 
тарту жоспарланған, өткен үш айда 
көрсеткіш 142,1 млрд теңге болды. Оның 
106,1 млрд теңгесі – жеке инвестициялар. 
Жыл соңына дейін 100 млрд теңгеге 21 
жоба іске қосылады.

2026-2029 жылдары 2 трлн теңгеге 
жуық қаржыға 48 жоба жүзеге асырылып, 
11 мыңға жуық жұмыс орны ашылады.
Агроөнеркәсіп саласында 185,8 мың 
гектарға егін егу жоспарланған, оның 70 
мың гектары – күріш.

Су үнемдеу технологияларына алдағы 
үш жылда 34 млрд теңгеден астам қаржы 
бөлінеді. Сонымен қатар, 40 млрд теңгеге 
крахмал-сірне зауыты, 68 млрд теңгеге 
техникалық дақылдар өсіру және 134,5 
млрд теңгеге жылыжай кешені жобалары 
жүзеге асырылуда.

Өңір 100% ауызсумен қамтылған. Жыл 
соңына дейін газдандыру 85%-ға, жақсы 
жолдар үлесі 95,2%-ға жеткізіледі.

Биыл тұрғын үй құрылысына бюджеттен 
55,6 млрд теңге бөлінді. Қаржыландырудың 
барлық көзінен 950 мың шаршы метр 
тұрғын үй табысталады.

ҮШ АЙДЫҢ КӨРСЕТКІШТЕРІ 
САРАЛАНДЫ

Облыстық қоғамдық даму басқар
масы ұйымдастырған баспасөз туры 
бойынша БАҚ өкілдері «Aksa Energy» 
және «Абзал және К» компанияларының 
жұмысымен танысты.

Өңірге тартылған ең ірі инвестиция 
ретінде қазір қуаттылығы 240 МВт 
және жылу энергиясын өндіру 
көлемі 277 Гкал болатын жаңа бу-
газ қондырғысында (БГҚ) іске қосу-
реттеу жұмыстарының белсенді кезеңі 
жүргізілуде. Түркиялық «Aksa En-
ergy» компаниясының тікелей жеке 
инвестициясы есебінен жүзеге асып 
жатқан жоба аймақтың электр және 
жылу энергиясына деген қажеттілігін 
толық өтеуге бағытталған.

Қазіргі уақытта екі газ турбиналы 
қондырғы тәулік бойы жұмыс істеп, 
біртұтас энергия жүйесіне 170 МВт 
қуат беріп отыр. Ол еліміздің оңтүстік 
аймағы үшін қосымша генерацияны 
қамтамасыз етуге жол ашты. Жақын 
арада тағы бір бу турбинасын 
пайдалануға беру жоспарланған, бұл 
станцияны жобалық көрсеткіштерге 
шығаруға мүмкіндік береді.

Қызылорда БГҚ-сын іске асыру – 
Энергетика министрлігінің елімізде 
энергетикалық негізді жаңарту бо
йынша ауқымды жоспарының бірі. 
Биыл республикада дәстүрлі және 
жаңартылатын энергияның рекордтық 
2,64 ГВт қуатын пайдалануға беру 
жоспарланып отыр. Жылдық жоспарға 
төрт бу-газ қондырғысын, екі жел және 
төрт күн-электр станциясын іске қосу, 
сондай-ақ екі нысанның қуаттылығын 
кеңейту жұмыстары енгізілген.

Жаңа энергия нысандары жылына 
шамамен 16 млрд кВт/сағ электр 
энергиясын өндіреді деп күтілуде. 
Бұл шаралар 2027 жылдың бірінші 
тоқсанының соңына қарай елдегі 

энергия тапшылығын толық жоюға, 
ал 2029 жылға қарай қуаттардың 
тұрақты профицитін қамтамасыз етуге 
мүмкіндік береді.

Мемлекет басшысының Жолда
уында экономиканы жаңғыртудың не
гізгі бағыты ретінде цифрландыру мен 
жасанды интеллект технологияларын 
енгізу айрықша атап өтілген болатын. 
Осы бағыттағы жұмыстар өңдеу 
өнеркәсібінде нақты нәтиже беріп, 
соның бір айқын мысалы ретінде 

«Абзал және К» компаниясы толық 
автоматтандырылған жаңа күріш өңдеу 
зауытын іске қосты.

Өткен жылы аймақ басшысының 
бизнес өкілдерімен бірлесіп Қытайға 
жасаған іссапары аясында компания 
қытайлық серіктеспен келіссөз 
жүргізіп, құны 1 млрд теңгені құрайтын 
күріш өңдеу зауытын іске қосты. 
Нәтижесінде өндірістік қуаттылық 
2,5 есеге ұлғайып, күрішті өңдеу 
барысында пайда болатын қалдық 
көлемі 3-4 пайызға дейін қысқарды. 
Зауыт сағатына 12 тонна күріш 
өңдейді және толық цифрлық басқару 
жүйесі мен қалдықсыз технологияға 
негізделген.

Сонымен қатар, кәсіпорын күн-
электр станциясы арқылы энергиямен 
қамтамасыз етіліп, «Green Rice Com-
plex» жобасын іске асыруда. Заманауи 
зертхана күріш сапасын 60 секунд 
ішінде автоматты түрде анықтап, 
ақаулы және сынған дәндерді дәл 
айқындайды.

– Серіктестік өз өнімдерін экспортқа 
және еліміздің өзге өңірлеріне шы
ғарады. Олардың тарапынан түскен 
сұранысқа сай жұмыс істейміз. Мәсе
лен, тұтынушылар «Янтарь» және 
«Лидер» сорттарына қызығушылық 
танытады. Сондай-ақ біз қазір өнім
дерді күнбағыс майымен өңдеуге мән 
беріп отырмыз. Бұл палау тағамын 
дайындағанда шашыраңқы болып 
пісуіне септігін тигізді. Өндіріс орны 
заманауи талаптарға толықтай сай 
келеді. Мамандар автоматтандырылған 
жүйемен жұмыс істейді. Сондай-ақ 
компания жаңа сорттарды тәжірибеден 
өткізіп жатыр, – деді серіктестіктің 
сауда және логистика жөніндегі 
орынбасары Айгүл Қосмұратова.  

Жалпы компанияның жаңа өн
дірістік жобасы – цифрландыру мен 
инновациялық технологияларды тиім
ді енгізудің жарқын үлгісі. Бұл өз 
кезегінде отандық өңдеу өнеркәсібінің 
бәсекеге қабілеттілігін арттырып, 
экспорттық әлеуетін күшейтуге оң 
ықпал ететіні сөзсіз.

Әділжан ҮМБЕТ,
«Сыр бойы»

СЕНІМДІ 
НЫҚТАҒАН
БІРЕГЕЙ
БАҒДАРЛАМА

Арал қаласында жергілікті кәсіпкер «Ауыл 
аманаты» жобасы аясында өндірісін жаңғыртып, 
жұмыс ауқымын кеңейтті.

Ауылдық  жерлерде кәсіпкерлікті дамыту – 
«AMANAT» партиясының басым бағыттарының 
бірі. Осы мақсатта жүзеге асырылып жатқан «Ауыл 
аманаты» жобасы тұрғындарға өз ісін бастауға, 
дамытуға және табысын арттыруға нақты мүмкіндік 
беріп отыр. 

Гүлсая Әбілдаева өткен жылы 9,8 млн теңге 
көлемінде жеңілдетілген несие алып, жолдасы Сәбит 
Атақұловпен бірге пластик өнімдерін шығаратын 
шағын цех жұмысын жандандырды. Бұл отбасы 
10 жылдан астам уақыт кәсіпкерлікпен айналысып 
келеді. Дегенмен өндірістік қуатты арттырып, 
заманауи құрал-жабдықтарға қол жеткізу ұзақ уақыт 
бойы шешімін таппай келген.

«Ауыл аманаты» жобасы аясындағы 2,5 
пайыздық жеңілдетілген несие олардың жоспарын 
жүзеге асыруға жол ашты. Кәсіп иелері түркиялық 
Craft және Yilmaz маркалы заманауи құрылғылар 
сатып алып, өндірісті толық жаңғыртты.

Жаңа технологиялар өнім дайындау уақытын 
едәуір қысқартқан. Бұрын 10-15 күнге созылатын 
процесс бүгінде 4-5 күн ішінде аяқталады. Бұл 
тек уақыт үнемдеу ғана емес, өнім сапасының да 
айтарлықтай жақсарғанын көрсетеді.

Қазіргі таңда цех өнімдеріне сұраныс жоғары. 
Тапсырыс тек Арал ауданының елді мекендерінен 
ғана емес, басқа аудандардан және Ақтөбе өңірінен 
де түсіп жатыр. Өндіріс көлемі нақты тапсырысқа 
байланысты қалыптасады.

Кәсіпкердің айтуынша, жаңа мүмкіндіктер 
олардың жұмыс қарқынын түбегейлі өзгерткен.

– Бұрын көп жағдайда қол еңбегіне сүйеніп, әр 
тапсырысты ұзақ уақыт дайындайтын едік. Кейде бір 
өнімді аяқтау үшін 10-15 күн қажет болатын. Қазір 
заманауи құрылғылардың арқасында уақыт бірнеше 
есе қысқарды. Ең бастысы, сапаға деген талапты 
күшейтіп, тұтынушылардың сеніміне ие болдық. 
Сұраныстың артуы бізге үлкен жауапкершілік 
жүктейді. Әр тапсырысты уақытында әрі сапалы 
орындауға тырысамыз,– дейді Гүлсая Әбілдаева.

Бүгінде отбасылық цех екі адамды тұрақты 
жұмыспен қамтып отыр. Алдағы жоспар – өндіріс 
көлемін ұлғайтып, цехты кеңейту және жаңа жұмыс 
орындарын ашу.

Кәсіпкердің айтуынша, бұл жоба олардың 
кәсібіне үлкен серпін берген.

– «Ауыл аманаты» бізге тек қаржылай қолдау 
емес, өзімізге деген сенімді де арттырды. Бұрын 
шағын деңгейде жұмыс істесек, қазір өндірісті 
кеңейтіп, жаңа сатыға көтерілдік. Әрбір тапсырысқа 
жауапкершілікпен қараймыз. Алдағы уақытта 
жаңа технологияларды енгізіп, өндірісті толық 
автоматтандыруды көздеп отырмыз, – дейді 
кәсіпкер.

Бұл – тек бір отбасының жетістігі емес, тұтас ауыл 
экономикасының дамуына қосылған үлес. Осындай 
нақты жобалар арқылы ауыл тұрғындарының 
кәсіпке деген қызығушылығы артып, еңбекке деген 
ынтасы күшейіп келеді.

Айта кетейік, 2023-2025 жылдары «Ауыл 
аманаты» жобасы аясында Арал ауданында 1 млрд 
113 млн теңгенің 179 жобасы қаржылай қолдауға ие 
болған. 

                                                                       
Аружан АБЫЛАЙ,

Қорқыт ата атындағы Қызылорда 
университеті 2-курс студенті

Үміткерлер 1 сәуір мен 1 маусым 
аралығында admission.apa.kz ақ
параттық жүйесі арқылы тіркеліп, 
өтініш бере алады. Құжат қабылдау 
мерзімі – екі ай. Мемлекеттік білім беру 
тапсырысы бойынша магистратураға 
200-ге жуық, докторантураға 12 грант 
бөлінген.

– Биыл академияда білім беру бағ
дарламаларының саны 14-ке дейін 

артты. Жаңа «EMBA Іскерлік әкім
шілендіру» және «DDPA – Цифрлық 
мемлекеттік басқару» бағдарла
малары енгізілді. Сонымен қатар 
магистратурадағы грант саны 80 орынға 
көбейді. Кейбір бағыттар ғылыми-
педагогикалық бағдарға ауыстырылып, 
оқу мерзімі ұзартылды, – дейді филиал 
директоры.

Оның айтуынша, «Мемлекеттік 

саясат» бағдарламасына түсу үшін 
ағылшын тілін меңгергенін растайтын 
халықаралық сертификат міндетті 
талап ретінде енгізілген.

Академия магистратура және док
торантура деңгейінде кадр даярлайды. 
Магистратура бағдарламалары бір 
жылдан екі жылға дейінгі мерзімді 
қамтиды. Сондай-ақ қызметпен қатар 
оқуға мүмкіндік беретін модульдік 
бағдарламалар қарастырылған.

– Қабылдау бірнеше кезеңнен 
тұрады. Алдымен үміткерлер анали
тикалық эссе жазады. Кәсіби және жеке 
құзыреттерін анықтауға бағытталған 
сұхбаттан өтеді. Докторантураға тү
сушілер үшін қосымша зерттеу жұмы
сының жоспары бағаланады. Бұл 
талаптар үміткердің дайындық деңгейін 
жан-жақты саралауға мүмкіндік береді. 
Құжат қабылдау 1 сәуірден 1 маусымға 
дейін болса, конкурстық іріктеу 5-19 
маусым, алдын ала қабылдау 25 маусым, 
қорытынды қабылдау 10 шілде, оқу 
жылы 1 қыркүйекте басталады, – дейді 
филиалдың аға оқытушысы Гүлсара 
Нұрова.

Үміткерлер барлық қажетті құ
жатты электронды форматта жүктеуі 
тиіс. Қабылдау нәтижесі конкурс қоры
тындысы мен сараптамалық бағалаулар 
негізінде анықталады.

«СБ» ақпарат

ЖАҢА ТЕХНОЛОГИЯ – 
ӨНІМДІЛІК КЕПІЛІ

АКАДЕМИЯҒА 
ҚҰЖАТ ҚАБЫЛДАУ БАСТАЛДЫ

Биылғы 1 сәуірден ҚР Президенті жанындағы Мемлекеттік басқару 
академиясына 2026-2027 оқу жылына құжат қабылдау басталды. Бұл туралы 
өңірлік коммуникациялар қызметінің ақпарат алаңында өткен баспасөз 
конференциясында академияның облыс бойынша филиал директоры Ақзада 
Мадалиева хабарлады.
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«Сыр бойы», «Кызылординские вести», «Ақмешіт 
апталығы», «Ақмешіт жастары» және аудандық 
басылымдарға хабарландыру орналастырғыңыз 
келсе: 70-00-52 телефоны арқылы байланысуға 

болады. E-maіl: sm-jarnama@yandex.kz

Биыл 1 мамыр күні әкем Ә.Ку­
дековтің туғанына 100 жыл тола­
ды. Өмірден өткеніне 18 жыл болса 
да, уақыт озған сайын жүріп өткен 
жолының салмағы мен адамдық 
болмысының биігі бұрынғыдан да 
анық көрінеді.

Әкем үлкен, берекелі отба­
сында дүниеге келген. Алайда 
қуғын-сүргін мен аштық олардың 
шаңырағын ойрандап өтті. Аман 
қалу үшін отбасы Өзбекстанға ауа 
көшеді. Бірақ сол ауыр жолда әуелі 
ата-анасынан, кейін бауырлары­
нан айырылып, бүкіл әулеттен 
жалғыз өзі қалады. Тағдырдың 
айдауымен Бұқараға келіп, бала­
лар үйінде өскен. Осылайша жат 
шаһарда, жат ортада өмірінің жаңа 
кезеңі басталған.

Балалар үйіндегі сұрқай 
тіршілікте әкемнің жүрегіндегі 
өнер оты сөнбепті. Ескі суреттердің 
бірінде ол қызыл галстук тағып, 
барабан ұстап тұр. Сол барабан­
шы бала кейін де музыкаға жақын 
болды. Үйде мандолина мен дом­
быра тартып, қазақтың қоңыр 
күйлерін төгілтетін. Өзбек тілінде 
ана туралы ән айтқанда, даусы 
ерекше жұмсарып, алыста қалған 
балалық шағын сағынғандай әсер 
қалдыратын.

Ол 1943 жылы 17 жасында 
әскер қатарына алынып, Қиыр 
Шығысқа, Тынық мұхиты флоты­
на жіберілді. Жеңісті 1945 жылы 
Владивостокта қарсы алғанымен, 
қызметі 1949 жылға дейін 
жалғасты. Сол жеті жыл мінезіне 
флотқа тән төзім, тәртіп, беріктік 
дарытты. Кейін әскери жолы 
әулетте жалғасын тапты. Немересі 
Әлібек бүгінде Санкт-Петербургте 
қызмет етеді, үшінші дәрежелі ка­
питан.

Әкем 1949 жылы Қызылордаға 
келіп, ИТУ ЗК 169/2 мекемесіне 
қызметке орналасты. Бұл одақтық 
маңызы бар қатаң режимдегі ко­
лония болатын. Осы жүйеде 30 
жыл еңбек етіп, қарапайым қыз­
меткерден режимдік-оперативтік 
жұмыс жөніндегі басшылық қыз­
метке дейін көтерілді. Ішкі қызмет 
майоры атанды, еңбек ардагері 
болды, «Ұлы Отан соғысында Гер­
манияны жеңгені үшін» медалі 
және өзге де марапаттар алды.

Ол үшін ең үлкен атақ адам­
дардың құрметі еді. Сотталғандар 
әділдігі үшін сыйлады. Заңды 
қатаң ұстанса да, адамды бағалады. 
Жас офицерлер үшін ұстаз болды, 
талай азамат кейін жоғары шен 
иеленді. Зейнетке шыққанда, ізіне 
адалдық пен ар-намыстың үлгісін 
қалдырды.

Үйіміз колонияның дәл 
іргесінде-тұғын. Екі қабатты 
ведомстволық үйде офицерлер от­
басы тұрды. Біз сол ортада өстік. 
Қоршаудың ар жағындағы жандар 
мені «Капитанның қызы» деп атай­
тын. Бұл сөзде үрей емес, әкеме 
деген құрмет бар еді. Бостандыққа 
шыққан кейбір адамдар кейін үйге 
келіп, оған: «Рақмет, басеке!» деп 
алғыс айтатын. 

Біздің шаңырақ тек отбасының 
ғана емес, сол заманның талай 
текті азаматтарының бас қосатын 
берекелі ордасы еді. Дастарқан 
басына Қызылорда өңірінің құқық 
қорғау саласында бүгінде «Қыл­
мысты ашудың корифейлері» деп 
құрметпен аталатын тұлғалар жиі 
жиналатын. Біз үшін олар ресми 
атақ-дәрежесімен емес, бала кө­
ңілге жақын Айтбай аға, Эдуард 
аға, Әбіласан аға, Әбдіразақ аға, 
Хамит аға болып қала берді.

Сол «аға» деген қарапайым 
сөзде ерекше ілтипат, шексіз 
сенім мен биік беделдің салмағы 
жататын. Қатал қызметтің жүгін 
көтеріп жүрген бұл кісілер біздің 
үйдің табалдырығын аттаған сәт­
тен-ақ погондарын сыртта қалды­
ратындай еді. Әңгіме желісінде 
хаттама да, қызметтік мәселе де 
емес, тек жастық шақтың естелік­
тері, шынайы әзіл айтылатын, әкем 
домбыра шертіп, ән шырқайтын.

Солардың арасында ерекше 
орны бар тұлғалардың бірі Айт­
бай Қазбеков еді. Өмірлік тәжі­
рибесі мен кәсіби білігі ұштасқан, 
сөзі салмақты, беделі зор азамат 
болатын. Біз үшін мұндай жиын­

дар ер-азаматқа тән адалдық пен 
достықтың қандай болатынын 
үнсіз үйрететін үлкен мектеп еді.

Әкелер салған сара жолдың 
жалғасы кейінгі ұрпақтан да 
көрініс тапты. Айтбай ағамыздың 
ұлы Артур Қазбеков әке жолын 
жалғап қана қоймай, офицерлік 
антына адалдығын ісімен дәлел­
деді. Қызмет барысында кәсіби­
лігімен танылып, Байқоңыр қала­
лық ішкі істер басқармасының 
басшылығына дейін көтерілді.

Біздің орта расында да өзгеше 
еді. Бір дастарқан басында заң 
мен әділеттің түрлі саласында 
қызмет еткен тұлғалар отыратын. 
Солардың бірі Әбіласан Досмаил­
ов әділдігімен елге танылған, сө­
зіне ешкім қарсы келе алмайтын 
беделді судья болатын. Тұлғасы 
әділет деген ұғыммен астасып жа­
татын.

Оның ұлы Мұрат Досмаилов­
пен студенттік жылдары бірге 
білім алдық. Тіл мамандығын таң­
дағанымен, әке тәрбиесі мен тегін­
дегі жауапкершілік оны қауіпсіздік 
саласына алып келді. Абыроймен 
қызмет атқарып, ҰҚК полковнигі 
болып зейнетке шықты.

Біздің отбасылық естеліктері­
міздің алтын арқауына айналған 
тағы бір жан Ануар Имандиев еді. 
Криминалист мамандығын жүрек 
қалауымен таңдаған ол ерекше 
қасиетке ие еді, кез келген сәттің 
сұлулығын көре білетін. Қолынан 
фотоаппараты түспейтін. Бүгінде 
ескі альбомдарды ақтарғанда 
ата-анамыздың жастық шағы, 
әкемнің шахмат үстіндегі ойлы 
сәттері, домбыра ұстаған кейпі, 
біздің балалық күлкіміз – бәрі сол 
кісінің еңбегі. Ол жай ғана сурет 
түсірген жоқ, уақытты тоқтатып, 
тұтас бір дәуірді бізге аманат етіп 
қалдырды.

Әкемнің қызмет жолындағы 
әріптестері арасында тергеушілер 
де аз емес еді. Солардың бірі – 
Қуаныш Тоқмырзаев. Күрделі іс­
терде шыңдалған, кәсіби шебер­
лігімен танылған азамат болатын. 
Жылдар өте тағдыр бізді қайта 
табыстырды. Оның қызы Жаннат 
Тоқмырзаевамен Байқоңырда қа­
тар қызмет еттік. 

ИТУ ЗК 169/2 мекемесінде әр 
қызметкердің орны ерекше еді. 
Солардың бірі – бас энергетик, 
аға лейтенант Бахадүр Әдізбаев. 
Әкем ол кісі туралы әрдайым 
құрметпен айтатын. Менің еңбек 
жолым да осы жерде басталды. 
Мектеп бітірген соң байланыс 
торабында телефонист болып 
жұмыс істедім. Кейін институтқа 
түскенде, Бахадүр ағамыздың 
інісі Бақытжан Әдізбаевпен бір 
топта оқып, студенттік жылдарды 
бірге өткіздік. Ол топ старостасы 
ретінде бәрімізге тірек болды.

Біздің екі қабатты колония 
үйі жай ғана тұрғын үй емес, тағ­
дырлары тоғысқан адамдардың 
берік қамалы еді. Көрші подъез­
де Хамит Қайыповтың отбасы 
тұратын. Қызметте қатал, өмірде 
өте мейірімді жан еді. Балалары 
біздің бауырларымызбен бірге 
өсті, ауладағы ойындар, Сырда­
рия жағасындағы жазғы демалыс, 
қыстағы мұз айдыны – бәрі ортақ 
естелікке айналды.

Жылдар өте бұл достық 
әріптестікке ұласты. Хамит 
ағамыздың балалары да әке жолын 
жалғап, Байқоңырда қызмет жаса­
ды. Біз де сол жерде бірге еңбек 
еттік. Балалық шақтағы достық 
пен әкелердің абыройы бізді тағы 
да табыстырды.

Біздің буын үшін 1 мамыр мен 
7 қараша ерекше күндер болатын. 
Қала түгелдей мерекелік шеру 
алаңына айналып, қызыл жалау­
лар желбіреп, ән шырқалып, халық 
ерекше шаттанатын. Біздің отба­
сы үшін бұл күндердің мәні тіпті 
бөлек еді, яғни әкем мен анамның 
туған күндері болатын.

Салтанатты шеруден кейін ме­
реке біздің үйде жалғасатын. Дас­
тарқан басына туыстар, достар, 
әріптестер жиналып, шағын пәте­
рімізде қуаныш пен тұтас дәуірдің 
рухы бір арнаға тоғысатын.

Уақыт өз дегенін жасады, 
сол заман да, шерулер де та­

рих қойнауына кетті. Бірақ сол 
күндердің иісі, анамның дастарқа­
нынан тараған жылулық, әкемнің 
достарымен бірге айтқан әндері 
жүрек түкпірінде мәңгі сақталып 
қалды.

Үйге келгенде әкем ән ай­
татын, домбыра тартатын, шах­
мат ойнататын, кітап оқуға ба­
улитын. Төрде шахмат үстелі 
тұратын. Ұлға да, қызға да бірдей 
талап қойып, ойлауға, сабырға, 
есеппен қадам жасауға үйретті. 
Біздің үйдің ең үлкен байлығы 
кітапхана еді. Энциклопедиялар 
мен «Керемет адамдардың өмірі» 
сериясындағы кітаптар – бүкіл ау­
ла балаларының ортақ қазынасы. 
Бізге берілетін ең қымбат сыйлық 
та кітап болатын.

Әкем табиғатты ерекше жақсы 
көрді. Аңшылық пен балықшы­
лыққа жақын болды, бірақ олжа 
деп аңды оңды-солды ауламайтын, 
тіршілік иелеріне жанашырлықпен 
қарады. Жаралы қоян, кішкентай 
үкі немесе тірі балық әкеліп, бізге 
әлсізге қамқор болуды ісімен 
үйрететін. Сол арқылы мейірімнің 
не екенін түсіндік.

Анамыз Сара үйдің алтын қа­
зығы еді. Ол 1936 жылы көпба­
лалы отбасында дүниеге келген. 
Дәрігер болуды армандағанымен, 
өмір жолы оны тігіншілікке, 
кейін әкем қызмет еткен мекеме­
ге алып келді. Бірақ біздің үйдің 
нағыз шипагері еді. Алты баланы 
тәрбиелеп өсіріп, қатал тәртіп пен 
шексіз мейірімді қатар ұстай білді.

Ата-анамыз 1955 жылдың 
ақпанында шаңырақ көтерген. 
1964 жылы Қызылордадағы Куй­
бышев көшесіндегі екі қабатты 
үйге көштік. Анам жұмыс істеді, 
үй шаруасын да алып жүрді, бізді 
тәрбиеледі. 1966 жылы егіздер 
дүниеге келді. Соған қарамастан, 
ол бәріне үлгерді. Үйде әркімнің 
міндеті болатын: тазалық, тәртіп, 
еңбек. Анамның суретінің 
мектептегі Құрмет тақтасына 
ілінуі біз үшін зор мақтаныш 
еді. Оның «Батыр ана» атағы ‒ 
өлшеусіз еңбегінің заңды бағасы.

Түнде отырып бізге, 
туыстарға, көрші-қолаңға киім 
тігіп беретін. Қолынан шыққан 
көйлектері әсемдікке, талғам мен 
ұқыптылыққа үйретті. Сондай-ақ 
қыстың күндері кешкісін әңгіме 
айтып, үй ішін күлкіге толты­
ратын. Айналасына адамдар тез 
үйірілетін, барған жерінен дос та­
уып келетін.

Біздің отбасымыз үшін 
дастарқанның орны бөлек бол­
ды. Әкем қолдан жайылған жұқа 
кеспені ерекше жақсы көретін. 
Бүгінде сол дәстүрді жалғастырып 
келеміз. Бауырларым жиналғанда, 
міндетті түрде ет асамыз. Бұл – 
сағыныштың, бірліктің белгісі.

1993 жылы ата-анамыз Байқо­
ңырға қоныс аударды. Бізге қал­
дырған білімге құрмет, еңбекке 
адалдық дәстүрін сақтап, бәріміз 
жоғары білім алып, офицерлік 
жолды жалғадық. Әулеттен ма­
йорлар, подполковниктер шықты. 
Менің ұлым Қуаныш та Отанға 
қызмет етіп үлгерді.

Бүгінде ата-анамыз, ағалары­
мыз, інілеріміз, келініміз, ұлымыз 
арамызда жоқ. Әулетте 11 немере, 
13 шөбере өсіп келеді. Егіз ініміз­
дің ұлдары Байқоңырдағы МАИ-
да білім алып жүр. Бұл да ‒ ата мен 
әженің аманатына адалдықтың бір 
белгісі.

Ұрпақтарымыз Ресейде, Аме­
рикада өмір сүріп жатыр. Бірақ қай 
жерде жүрсек те, бәріміздің тамы­
рымыз бір. Ол ‒ қуғын-сүргіннің 
ауыр кезеңінен аман өтіп, флотта 
шыңдалып, Қызылордада абырой­
лы еңбек еткен Әлімбай Кудеков­
тей әкенің, алты баланы тәрбиелеп, 
шаңыраққа мейірім мен тәртіп, 
өнер мен өнеге сыйлаған Сара 
Тағановадай ананың тамыры.

Қандай дауыл соқса да тамы­
рынан ажырамаған, қандай за­
ман туса да адамдық қалпын 
жоғалтпаған осындай тағдырлар 
ұлт жадында мәңгі сақталуға 
лайық. Бұл әулеттің тарихы – тек 
бір шаңырақтың шежіресі емес, 
тұтас бір кезеңнің шындығы, 
төзім мен табандылықтың, 
мейірім мен парасаттың көрінісі. 
Өскелең ұрпақ сол өмір жолы­
нан сабақ алып, өткеннің ама­
натын жүрекпен сезіне білсе, 
ғұмырдың зая кетпегені. Уақыт 
алыстатқанымен, осындай асыл 
қасиеттер ұрпақ жадында жаңғы­
рып, әулеттің рухани өзегін әлі та­
лай жыл қуаттандыра бермек.

Камила ӘЛІМБАЙҚЫЗЫ

Биыл асқар таудай әкеміз Ас­
қар Басығараұлының бақилық 
болғанына жарты ғасыр – тұп-
тура елу жыл толыпты. Аяулы 
Қатира анамыздың дидарын көр­
мегенімізге де жиырма жылдың 
жүзі болды. Жарты ғасыр мен 
жиырма жыл... Бұл уақыт бізді 
ата-ананың ыстық алақанынан 
жырақтатып әкеткенімен, олар­
дың жүрегіміздегі өшпес бейнесі 
мен ғибратты сөздерін жақындата 
түскендей. Өйткені ұрпақ сабақ­
тастығы – уақытқа бағынбайтын 
рухани алтын арқау.

Тарихтың талайлы өткелдері­
нен өтсе де, имандылық пен адам­
гершілікті ту еткен жандар ел есін­
де мәңгі сақталатынының куәсі 
болып жүрміз. Сондай тұлғаның 
бірі, өмірін рухани тазалыққа, 
имандылыққа арнаған әкемнің тағ­
дыр жолы – кейінгі ұрпаққа нағыз 
ғибрат.

Асқар Басығараұлы 1882 жылы 
Сыр өңірінің Сұлутөбе ауылын­
да дүние есігін ашты. Жасынан 
зейіні зерек, көкірегі ояу өскен 
ол 1905 жылы Түркістан топы­
рағындағы атақты Қарнақ мед­
ресесін үздік тәмамдады. Діни 
сауатқа ілтипатпен қарайтын за­

манда ең іргелі білім ордаларының 
бірінен сусындап, елге оралып, 
туған өлкесінде қызметке кірісті. 
Елдің діни сауатын ашып, халықты 
имандылық пен парасаттылыққа 
үндеді. 

Әкем Сыр елінің азаттығы 
үшін Қоқан хандығының озбырлы­
ғына қарсы күрескен, асқан мер­
гендігімен тарихта қалған батыр 
Кеңбайдың немересі, яғни Кең­
байдан Басығара, Басығарадан 
Оспан (1878-1918), Өмірзақ (1880-
1962), Асқар (1882-1976) деген ұл­
дары тарайды.

Жиырмасыншы ғасырдың ба­
сындағы саяси оқиғалар әкемнің 
басына үлкен сынақ әкелді. Рево­
люция дауылы тұрып, дін өкілдері 
мен ауқатты жандар қудалауға түс­
кенде, ол көрегендік пен сабыр­
лылық танытты. 1928 жылғы 
кәмпеске кезінде аман қалудың 

емес, ел тыныштығының жолын 
іздеп, мал-мүлкін өз еркімен үкі­
метке өткізіп, колхозға мүше бо­
лып кірді. Бұл қара басының емес, 
айналасындағы ағайынның аман­
дығын ойлаған тектілігінің белгісі 
еді.

Алайда тағдыр тауқыметі мұ­
нымен тоқтамады. 1933-1934 жыл­
дары қайта басталған қуғын-сүргін 
оны туған жерден жыраққа, Тә­
жікстан асып кетуге мәжбүрледі. 
Соған қарамастан, туған елге де­
ген сағыныш пен адалдық оны 
Ұлы Отан соғысының алдында 
қайтадан Сыр бойына алып келді.

Елге оралған соң да қарапайым 
еңбектен қашқан жоқ. 1960 жыл­
дарға дейін колхоз жұмысына бел­
сене араласып, еңбектің үлгісін 
көрсетті. Содан зейнет жасына 
жеткенге дейін бес уақыт намазын, 
ұстаған оразасын қаза қылмаған. 

Өмірінің соңына дейін дін ислам­
ды уағыздап, ағайынның қуанышы 
мен қайғысында ақылшы бола 
білді. Көзкөргендер әлі күнге де­
йін біледі, емшілік қасиеті бар, 
кішкентай балаларды емдеген, кө­
ріпкелдігі де бар болатын. Ал зей­
нет жасына шыққан соң, өзінің 
негізгі миссиясы рухани қызметке 
қайта оралады. 

Ол өз заманында аты аңызға 
айналған Еділ молда мен Оққас 
молда секілді білімді, терең де па­
расатты тұлғалардың қатарында 
болды. Сыр елі оны тек молда деп 
емес, көкірек көзі ояу, көне тарих­
тың шежірешісі, әділдіктің жақтау­
шысы ретінде құрметтегенін мақ­
тан тұтамыз. 

Ал 15 баланы дүниеге әкелген 
анам Қатира 1925-2006 жылдары 
өмір сүріп, 81 жасында дүниеден 
озды. Тоғыз перзентінің өмірди­
дарын көргеніне шүкіршілік еткен 
анамыз да өте көреген адам бола­
тын. Текемет басу, жүн сабау, 
алаша, кілем тоқу, көрпеше тігу 
сияқты өнерді жетік меңгерген 
және оны келіндеріне де үйретті. 
Перзенттерінің білімді болғанын 
қалап, ұлдарының жоғары білім 
алып, өз саласында абыроймен 
қызмет атқаруына ықпал етіп, 
тәлім-тәрбиесін беріп отыратын. 

Басығараұлы Асқар 1976 жылы 
94 жасында мәңгілік мекеніне ат­
танды. Бүгінде Сұлутөбе топыра­
ғында оның есімі құрметпен ата­
лады, ал оның жүріп өткен жолы 
– қиындыққа мойымайтын рухтың 
айқын бейнесі.

Ташкенбай АСҚАРҰЛЫ, 
көлік бақылау 

инспекциясының ардагері 

Ғасыр Ғасыр 
жүгін жүгін 
көтерген көтерген 
ғұмырғұмыр

Қуғын-сүргін жылдарын бастан өткеріп, жетімдіктің зарын 
тартып, Тынық мұхиты флотында шыңдалып, Қызылордада 
абыройлы қызмет атқарған Әлімбай Кудековтің өмір жолы – 
тұтас бір дәуірдің шежіресі. Ал оның жан серігі Сара Тағанова 
– сол шаңырақтың шырағын сөндірмей, ұрпаққа тәрбие мен 
мейірімнің, еңбек пен төзімнің үлгісін қалдырған аяулы ана. Бұл 
– қос тағдырдың, әулеттің, ұрпақ жалғастығының жүрекке жақын 
естелігі.

Иә, отыз жылдан астам та­
рихы бар мектеп-лицейде 154 
мұғалім 1025 оқушыға білім 
беріп, жас ұрпақ тәрбиелеуде 
жемісті еңбек етіп келеді. Бі­
лім ошағында оқушылардың 
шығармашылық әлеуетін, мате­
матикалық дайындық деңгейін 
дамыту мақсатында ашылған 
IT математика жобасы жүйелі 
жұмыс жүргізеді.

Мектеп-лицей жыл сайын 
«Білім бәйтерегі», «Табысты 
мектеп», «Білімнің биік тұғы­
ры», «Үздік инновациялық мек­
теп» сынды бірнеше жүлделі 
аталымдарды иеленіп келеді. 
Мысалы, 2023-2024 оқу жы­
лында жалпы білім беретін 
пәндер бойынша облыстық, 
республикалық олимпиадаға 12 
оқушы қатысып, оның 8-і же­
ңімпаз атанып, ІІ, ІІІ орындарды 
иеленді. Сондай-ақ бірінші рет 
өткізілген ауыл мектептеріне 
арналған пәндік олимпиадада 
32 оқушы облыстық кезеңнен 
жүлделі орындарды жеңіп алды. 

Ал республикалық кезеңге жол­
дама алған 4 оқушының 2-еуі І 
орын, 1-еуі ІІ орын, бір оқушы 
Алғыс хат алды. Ғылыми жо­
балар шығармашылық сайысы 
бойынша 10 оқушы облыстық 
кезеңде жүлделі орындардан 
көрінсе, оларды дайындаған 
ұстаздардың бірі Раушан Атау­
лиева «Үздік сынып жетек­
ші-2024» республикалық бай­
қауына қатысып, ІІ орын иегері 
атанды. 

Ұстаздардың үздіксіз ізде­
нісі, табанды еңбегі мен оқушы­
лардың жоғары жетістіктерінің 
нәтижесінде мектеп-лицей 
2023-2024 оқу жылының қоры­
тындысымен «Орта білім бере­
тін үздік ұйым» облыстық кон­
курсының жеңімпазы атанып, 
34 млн теңгенің сертификатын 
иеленді. 

Бұдан бөлек, білім ошағы 
2023-2024 оқу жылында ауыл 
мектептері оқушыларына ар­
налған жалпы білім беретін 
пәндер бойынша республика­

лық олимпиадада көрсеткен 
жоғары нәтижелері үшін «Ең 
үздік ауыл мектебі – 2024» 
атағын иеленген болатын. 
Ал 2024-2025 оқу жылы осы 
олимпиаданың республикалық 
кезеңіне 8 оқушы қатысып, 
барлығы да жеңіс тұғырынан 
табылды. Мектеп-лицей ұжы­
мы республика деңгейінде «Ең 
үздік ауыл мектебі» аталымын 
екінші мәрте жеңіп алды.  

Өткен оқу жылында «Зер­
де» республикалық зерттеу 
жобалары конкурсының аудан­
дық кезеңінде 31 оқушы жүл­
делі орынға ие болса, облыс 
көлемінде 6 оқушы жүлдегер 
атанып, республикалық кезең­
ге 2 оқушы жолдама алған бо­
латын. Сондай-ақ жалпы білім 
беретін пәндер бойынша рес­
публикалық ғылыми жобалар 
байқауының аудандық кезеңін­
де 6 оқушы, облыс көлемінде 2 
оқушы жүлдегер атанып, мара­
пат иеленді. 

Жоғарыда айтып өткені­
міздей, мектеп-лицейге «Қазақ­
стан халқына» қоры арқылы 
250 млн теңге бөлініп, бірнеше 
пәндік кабинет заманауи қа­
жетті құрылғылармен және 
сабақ барысында пайдаланы­
латын дидактикалық материал­
дармен жабдықталған. Соны­
мен қатар, мұғалімдер де 

шығармашылығын дамытып, 
кәсіби біліктілігін арттыруға 
мүмкіндік алған. 

Білім беру ұйымының тағы 
бір жетістігі, 2025 жылдың 
қаңтар айынан бастап мек­
теп шеберханасында тігінші 
және аспаз кәсібі тереңдетіп 
оқытылады. Дәлірек айтсақ, 
мұнда білім алып жатқан 
жасөспірімдер мектеп бітірген 
уақытында аттестатпен бірге 
кәсібіне сәйкес сертификат 
иеленеді.

– Биылғы оқу жылында 
аудандық түрлі байқауларға, 
олимпиада, ғылыми жобалар­
ға 97 оқушы, облысқа 58 оқу­
шы, республикалық кезеңге 6 
оқушы қатысып, І, ІІ, ІІІ орын­
дарды иеленді. Әрине, бұл же­
тістіктердің артында ұстаздар 
еңбегі тұрғаны белгілі. Осы 
орайда мектеп мұғалімдері де 
кәсіби байқаулардан аудан, 
облыс, республика көлемінде 
жоғары марапат төрінен көрін­
генін атап өткеніміз жөн. Атап 
айтсақ  «Үздік авторлық бағ­
дарлама-2025» байқауында Ро­
за Абдрахманова, «Дарынды 
балаға талантты ұстаз» олим­
пиадасында Бақдаулет Әбді­
ғали, «Oi-Sandyq» оқу және 
математикалық сауаттылықтан 
қазақ тілі мен математика пән­
дері мұғалімдеріне арналған 
зияткерлік байқауында Мах­
муд Ермак сынды мұғалімдер 
жүлделі орындар иеленді, – 
дейді мектеп-лицей директоры 
Айнұр Айбосынова.

Мемлекет басшысы кезекті 
Жолдауында ауыл мектепте­
ріндегі оқушыларға қала мек­
тептерімен бір деңгейде білім 
беруді қалыптастыру қажет­
тігін айтқан еді. Бұл тұрғыда 
Жалағаш кентіндегі әл Фараби 
атындағы №201 мектеп-лице­
йінде жүйелі жұмыстар қолға 
алынғанына көз жеткізе оты­
рып, жемісті қадамы жалғаса­
тынына сенімдіміз.

Ғазиза ӘБІЛДА,
«Сыр бойы»

ШАМШЫРАҚ

АУДАНДАҒЫ ҮЗДІК 
БІЛІМ ОШАҒЫ

Білім беру саласының алдында ауқымды міндет тұр. Бұл – 
ұлттың жаңа сапасын қалыптастыру. Әрбір бала мектептен 
сапалы білім алып, жақсы адам, адал азамат болып шығуы керек. 
Бәріміз осы маңызды мақсат жолында табанды еңбек етуіміз 
қажет.

Қасым-Жомарт Тоқаев,
Қазақстан Республикасының Президенті

Жалағаш ауданындағы әл Фараби атындағы №201 мектеп-
лицейінде шәкірттерге уақыт талабына сай жан-жақты білім беру 
ісі жолға қойылған. Оның басты көрінісі, мектеп-лицей заманауи 

кабинеттермен қамтамасыз етіліп, қазіргі сандық-техникалық 
құралдарды пайдалану арқылы әрбір пәнді терең үйретуге сай 
жабдықталған. Нәтижесінде, жас өрендер ЖИ-ді меңгеріп, өз 

мүмкіндіктеріне сәйкес жаңалықтар ашып, жетістіктерімен танылып 
жүр.

«Арал аудандық Зейнолла Шүкіров атындағы шығармашылық 
бірлестік» қоғамдық бірлестігі мен аймақтық «Арал әлемі» газетінің 
ұжымы Арал ауданының әкімі Оңғарбаев Аманжол Сақыпұлына ұлы

Нұртуған Сақыптың
мезгілсіз өмірден озуына байланысты отбасы мен ағайын-туыстарына 
қайғыларына ортақтасып, көңіл айтады.

ИМАН 
ШАМШЫРАҒЫ

Уақыт керуені тоқтаусыз ілгері жылжып, тарих парақтары 
алмасса да, ата мен бала арасындағы рухани сабақтастық ұлт 
болмысының алтын діңгегі болып қала бермек. 
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БАС ДИРЕКТОР
Марат АРАЛБАЕВ

қабылдау бөлмесі тел/факс: 8/7242/ 70-00-36, 40-11-10 (1002)

БАС РЕДАКТОР
Қуат ШАРАБИДИНОВ

қабылдау бөлмесі – тел: 8/7242/ 40-02-17, 40-11-10 (1007)

Бас редактордың орынбасары – 40-11-10 (1053)
Жауапты хатшы – 70-00-81 (1037) 

Бөлімдер:
руханият және ақпарат – 40-11-10 (1039, 1040)
экономика – 40-11-10 (1038, 1033)
әлеумет және саясат – 40-11-10 (1034)
жарнама – 70-00-52, 40-11-10 (1058) 
есеп-қисап – 70-00-39, 70-00-38 
компьютер орталығы және корректорлар – 40-11-10 
(1036, 1035)

Меншік иесі

жауапкершілігі шектеулі серіктестігі

Қызылорда облыстық «Сыр бойы» газеті 
ҚР СТ ISO 9001-2016 (ISO 9001:2015) 
«Сапа менеджменті жүйелері» талаптарына 
сәйкес KZ.4310318.07.03.01178 нөмірімен 
сертификатталған. Авторларға қаламақы тапсы-
рыс бойынша төленеді, қолжазба өңделеді және 
қайтарылмайды. Жариялымдар газеттің 
түпкілікті көзқарасын білдірмейді. 
«АҚ» - ақылы қызмет. 
Жарнама мазмұнына жарнама беруші жауапты.

Редакция мекен-жайы: Қызылорда қаласы, Бейбарыс Сұлтан көшесі, 4 “А”. Таралымы 21237            Тапсырыс №627e-mail: syrboyi@yandex.kz   /   www.syrboyi.kz Кезекші редактор Әділжан ҮМБЕТ
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Газет аптаның сейсенбі, бейсенбі, сенбі (сенбілік екі нөмір) 
күндері шығады.

Газет Қазақстан Республикасының 
Мәдениет және ақпарат министрлігі
Ақпарат және мұрағат комитетінде тіркелген. 
Тіркеу куәлігі №12993-Г, 27.08.2012 ж.
Газет редакцияның компьютер орталығында теріліп, беттеліп,
«ASU» баспа үйі» ЖШС сенімгерлік басқаруындағы 
«Сыр медиа» ЖШС баспаханасында басылды. 
Тел.: 8/7242/ 40-06-68. 
Газеттің таралымы бойынша 
8/7242/ 70-14-08 телефон нөміріне хабарласуға болады.

Қазақстан Республикасы Су ресурстары және 
ирригация министрлігінің «Қазсушар» шаруашылық 

жүргізу құқығындағы республикалық мемлекеттік 
кәсіпорны «Сыр суы» филиалына қарасты 

тұтынушылармен (жеке тұлғалармен) Сумен 
жабдықтау және (немесе) су бұрудың көрсетілетін 

қызметтерін ұсынуға арналған жарияшарты
«__» _____2026ж.    

  
Бұдан әрi Өнім берушi деп аталатын, сумен жабдықтау және (немесе) су бұру жөніндегі 

көрсетілетін қызметтерді (бұдан әрi- Көрсетілетін қызметтер) ұсынатын Қазақстан Республикасы Су ре-
сурстары және ирригация министрлігі «Казсушар» шаруашылық жүргізу құқығындағы республикалық 
мемлекеттік кәсіпорны «Сыр суы» филиалы атынан, 2025 жылғы 25 желтоқсандағы №178 сенімхат 
негізінде әрекет ететін директордың м.а Әмиша Ержан Шынтемірұлы атынан бір тараптан және бұдан 
әрі  Тұтынушы деп аталатын,_____________________________

_________________екінші тараптан, төмендегілер туралы осы Шартты (бұдан әрі Шарт) жасасты:
1-тарау. Шартта пайдаланылатын негiзгi ұғымдар
1. Шартта мынадай негізгі ұғымдар пайдаланылады:
есепке алу аспабы – нормаланған метрологиялық сипаттамалары бар, белгілі бір уақыт аралығы 

ішінде физикалық шаманың бірлігін шығаратын және сақтайтын, Қазақстан Республикасының 
заңнамасында белгіленген тәртіппен суды коммерциялық есепке алу үшін қолдануға рұқсат етілген су 
көлемін (ауыз су, техникалық, ағынды және басқа да су түрлері) өлшеуге арналған техникалық құрал;

есепке алу аспаптарын тексеру – есепке алу аспаптарының жай-күйін тексеру, оның техникалық 
талаптарға сәйкестігін анықтау және растау, көрсеткіштерді алу, сондай-ақ су өлшеу торабында 
пломбалардың бар-жоғы мен бүтіндігін анықтау үшін Өнім берушінің өкілі орындайтын операциялар 
жиынтығы;

есеп айырысу кезеңі – Тұтынушы көрсетілетін қызмет үшін есеп айырысу жүргізетін айдың 
бірінші күні сағат 00:00-ден бастап айдың соңғы күні сағат 24:00-ге дейін күнтізбелік бір айға тең уақыт 
кезеңі ретінде Шартта айқындалған;

пайдалану жауапкершілігін бөлу шекарасы – тараптардың келісімімен белгіленетін міндеттер 
белгісі (оларды пайдалану үшін жауапкершілік) бойынша сумен жабдықтау және (немесе) су бұру 
жүйелерінің элементтерін бөлу орны. Мұндай келісім болмаған кезде пайдалану жауапкершілігін бөлу 
шекарасы теңгерімдік тиесілілікті бөлу шекарасы бойынша белгіленеді;

су тұтыну нормасы – «Қазақстан Республикасындағы жергілікті мемлекеттік басқару және 
өзін-өзі басқару туралы» Қазақстан Республикасы Заңының 27-бабы 1-тармағының 34) тармақшасына 
сәйкес жергілікті атқарушы орган айқындайтын нақты елді мекендегі бір адамның, жеке қосалқы 
шаруашылықтағы жануарлардың тәуліктік қажеттілігін қанағаттандыруға немесе суармалы ауданның 
бір бірлігіне арналған судың мөлшері;

суды есепке алу торабына жібермеу – Өнім беруші өкілінің сарқынды сулардың сынамаларын алу 
үшін аумақта орналасқан немесе шаруашылық қарауындағы сумен жабдықтау және су бұру жүйелерінің 
барлық элементтерінің көрсеткіштерін алу және жұмысқа қабілеттілігін тексеру, техникалық жай-күйін 
және қауіпсіздігін бақылау үшін суды есепке алу торабына рұқсат беруден Тұтынушының бас тартуы 
(кедергі келтіру);

теңгерімдік тиесілілікті бөлу шекарасы – схемаларда көрсетілетін меншік, шаруашылық жүргізу 
немесе жедел басқару белгісі бойынша иелері арасындағы сумен жабдықтау және су бұру жүйелерінің 
элементтерін бөлу орны;

төлем құжаты – Өнім берушінің ұсынған көрсетілетін қызметтері (тауарлары, жұмыстары) 
үшін төлемді жүзеге асыру үшін жасалған, соның негізінде төлем жүргізілетін құжат (шот, хабарлама, 
түбіртек, ескерту-шот);

тұтынушы – сумен жабдықтаудың және (немесе) су бұрудың реттеліп көрсетілетін қызметтерін 
пайдаланатын немесе пайдалануға ниеттенетін жеке немесе заңды тұлға; 

уәкілетті органның ведомствосы – тиісті табиғи монополиялар салаларында басшылықты 
жүзеге асыратын мемлекеттік органның ведомствосы.

Осы Шартта пайдаланылатын өзге де ұғымдар мен терминдер 2025 жылғы 9 сәуірдегі №178-VIII 
ҚР3 Қазақстан Республикасының Су кодексіне және Қазақстан Республикасының табиғи монополиялар 
туралы заңнамасына сәйкес қолданылады.

2-тарау. Шарттың нысанасы
2. Шарт талаптарына сәйкес Өнім беруші Тұтынушыға қызметтер көрсетуге міндеттенеді, ал 

Тұтынушы ұсынылған көрсетілетін қызметтерге осы Шартта белгіленген мерзімдерде, тәртіппен және 
мөлшерде ақы төлеуге міндеттенеді.

3. Ұсынылатын көрсетілетін қызметтердің сипаттамалары мен берілетін судың сапасы Қазақстан 
Республикасы заңнамасының, санитарлық қағидалардың, мемлекеттік стандарттардың талаптарына 
сәйкес болуы тиіс.

4. Шарт тұтынушымен жеке тәртіппен оның меншігінде немесе басқа да заңды негіздерде Өнім 
берушінің техникалық шарттарға сәйкес орындалған елді мекеннің сумен жабдықтау және су бұру 
жүйелеріне қосылған сумен жабдықтау және (немесе) су бұру жүйелері болған кезде жасалады.

5. Тұтынушыны сумен жабдықтау және (немесе) су бұру жүйелеріне қосуға арналған техникалық 
шарттарда көрсетілген көлемдерге сәйкес Тұтынушы алатын ауыз судың рұқсат етілген көлемі 
______м3/, техникалық су __ м3/жыл Тұтынушыдан шаруашылық-тұрмыстық және өндірістік сарқынды 
сулардың ластану құрамы бойынша оларға жақын бөлінетін_____м3/жыл.

Ауыз суды тұрмыстық тұтыну үшін пайдаланатын жеке тұлға оны пайдалануға және түзілетін 
сарқынды суларды оған қажетті мөлшерде тастауға құқылы.

6. Қызмет көрсету режимі – тәулік бойы.
7. Кондоминиум объектілеріндегі пайдалану жауапкершілігін бөлу шекарасы:
сумен жабдықтау бойынша – ғимаратта су құбырын енгізудегі бірінші ысырманың бөлуші 

фланеці;
су бұру бойынша – елді мекеннің су бұру желілеріне қосылған жердегі құдық.
3-тарау. Көрсетілетін қызметтерді ұсыну шарттары
8. Қызметтер көрсетуді тоқтата тұру мынадай жағдайларда жүргізіледі:
1) авариялық жағдай не азаматтардың өмірі мен қауіпсіздігіне қауіп-қатер төнген;
2) Өнім берушінің желісіне өздігінен қосылған;
3) есеп айырысу кезеңнен кейінгі екі ай ішінде қызметтер үшін төлемақы жасалмаған;
4) сарқынды сулардың сынамаларын алу үшін аумақта орналасқан немесе шаруашылық жүргі

зуіндегі сумен жабдықтау және су бұру жүйелерінің барлық элементтерінің көрсеткіштерін алу және 
жұмысқа қабілеттілігін тексеру, техникалық жай-күйі мен қауіпсіздігін бақылау үшін суды есепке алу 
аспаптарына Өнім беруші өкілдерін бірнеше рет жібермеу;

5) Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарымен негізделген құбыр жолдарға дезинфек-
ция жүргізу қажет болған жағдайда;

6) Нормативтік құқықтық актілерде және Тараптардың келісімінде көзделген басқа да жағдайларда 
тоқтатылады.

Осы тармақтың 1) және 2) тармақшаларында көзделген жағдайларда қызметтер көрсетуді тоқтата 
тұру дереу жүргізіледі. Осы тармақтың 3), 4), 5) тармақшаларында көрсетілген жағдайларда Тұтынушы 
көрсетілетін қызметті көрсетуді ұсынуды тоқтата тұрғанға дейін кемінде бір ай бұрын ескертіледі.

9. Шарттың 8-тармағының 1) және 2) тармақшаларында ескертілген жағдайларда пайда болған 
бұзушылықтарды алып тастаған және жойған кезде Тұтынушыны қосу жүргізіледі.

Шарттың 8-тармағының 3) тармақшасында көзделген бұзушылықтар үшін Тұтынушыға 
қызметтен ұсынуды тоқтата тұрған жағдайда, қосу борышты өтегеннен кейін жүргізіледі. Бірнеше рет 
ажыратылған жағдайда қосу борышты өтегеннен және қосқаны үшін ақы төлегеннен кейін жүргізіледі.

10. Өнім беруші жоспарлы-алдын алу жөндеуді, сумен жабдықтау және (немесе) су бұру жүйе
леріне қызмет көрсету жөніндегі жұмыстарды, жаңа Тұтынушыларды Тұтынушы қосылған сумен 
жабдықтау және (немесе) су бұру желілеріне қосу жөніндегі жұмыстарды жүргізген жағдайда, Өнім 
беруші Тұтынушыны кемінде үш жұмыс күні бұрын қызметтерді уақытша тоқтата тұру туралы ескертеді.

11. Тұтынушының өндірістік ағынды суларын Өнім берушінің су бұру жүйелеріне қабылдау 
Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2025 жылғы 15 қазандағы №436 бұйрығымен 
бекітілген (Нормативтік құқықтық актілердің мемлекеттік тізілімінде №37153 болып тіркелген) Елді 
мекендердің су бұру жүйелеріне ағынды суларды қабылдау қағидаларына сәйкес жүзеге асырылады.

12. Өнім берушінің аттестатталған зертханасы орындаған талдау нәтижелері бойынша Тұты
нушының сарқынды суларындағы зиянды заттардың рұқсат етілген шоғырлануы асып кеткен кезде, 
Тұтынушы өндірістік сарқынды суларды су бұру жүйесіне ағызуды тоқтатады және зиянды заттардың 
рұқсат етілген шоғырлануына қол жеткізгенге дейін ластануды төмендету жөнінде шұғыл шаралар 
қабылдайды. Ластану құрамының артуына әкеп соққан себептерді жойғаннан кейін Тұтынушының 
өтінімі бойынша Өнім беруші сынамаларды қайта іріктеуді жүргізеді.

4-тарау. Көрсетілетін қызметтерге ақы төлеу тәртiбi
13. Осы Шарт бойынша ұсынылған қызметтер үшін ақы төлеу уәкілетті органның ведомствосы 

бекіткен тарифтер бойынша жүргізіледі.
Тарифтерді өзгерту Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен жүргізіледі.
14. Егер тараптардың келісімінде өзгеше көзделмесе, Тұтынушы нақты ұсынылған қызметтердің 

мөлшері үшін ай сайын төлем құжатының негізінде есеп айырысу кезеңінен кейінгі айдың 25-не дейінгі 
мерзімде төлейді. Есептік кезең бір күнтізбелік айды құрайды.

5-тарау. Көрсетілетін қызметтердi босатуды және тұтынуды есепке алу
15. Көрсетілген сумен жабдықтау және су бұру қызметтерінің көлемі коммерциялық есепке алу 

аспаптарының көрсеткіштері бойынша айқындалады.
Осы Шартпен қамтылмаған сумен жабдықтау және су бұру қызметтерінің көрсетілген көлемін 

айқындау тәртібі Қазақстан Республикасы Құрылыс және тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық істері 
агенттігі төрағасының 2025 жылғы 16 қазандағы №441 бұйрығымен бекітілген (Нормативтік құқықтық 
актілердің мемлекеттік тізілімінде №37164 болып тіркелген) Сумен жабдықтау және су бұру бойынша 
көрсетілген қызметтердің көлемін есептеу әдістемесіне сәйкес айқындалады.

16. Өнім берушінің су бұру жүйелеріне Тұтынушыдан бөлінген су мөлшері мына жағдайларда:
1) ыстық сумен жабдықтаудың жабық жүйесі кезінде, суық су Тұтынушыға орталықтандырылған 

сумен жабдықтау жүйесінен келіп түскен кезде және ғимаратта екі құбырға бөлінеді: біреуі - одан әрі 
үйішілік суық сумен жабдықтау тарату желісіне, екіншісі - жергілікті су жылытқыш арқылы ыстық су-
мен жабдықтаудың үйішілік тарату желісіне жіберілген суық судың мөлшеріне. Бұл ретте үйге ортақ 
есепке алу аспаптары суық сумен жабдықтау кірмелерінде пайдалану жауапкершілігін бөлу шекарала-
рында орнатылады;

2) ыстық сумен жабдықтаудың ашық жүйесі кезінде, ыстық су орталықтандырылған ыстық су-
мен жабдықтау жүйесінен келіп түскен кезде-жіберілген суық су мен ыстық су мөлшері. Үйге ортақ су 
есепке алу аспаптары ыстық және суық сумен жабдықтау кірмелерінде пайдалану жауапкершілігін бөлу 
шекараларында орнатылады.

17. Тұтынушы қайтарымсыз пайдаланған, шығарылатын өнімнің құрамына кірген, суаруға сар
қынды суларды бұру жүйесіне ағызылмайтын су бұру қызметтеріне ақы төлеуді есептеу кезінде 
ескерілмейді.

Есепке алынбаған судың көлемі технологиялық есептеулерге сәйкес анықталады.
18. Тұтынушының суды есепке алу аспабының техникалық және метрологиялық сипаттамалары су 

тұтынудың нақты көлеміне сәйкес келуі тиіс. 
Өнім беруші Қазақстан Республикасы Өнеркәсіп және құрылыс министрінің 2025 жылғы 8 

тамыздағы №295 бұйрығымен бекітілген Сумен жабдықтау және су бұру жүйелеріндегі суды есеп-
теу аспаптарын таңдау, монтаждау және пайдалану қағидаларына (Нормативтік құқықтық актілердің 
мемлекеттік тізілімінде №36616 болып тіркелген) сәйкес есепке алу құралдарын пайдалануға жіберуді 
жүзеге асырады.

19. Тұтастығы бұзылған, бастапқы тексеру туралы бедері жоқ, тексеру мерзімі өткен есепке алу 
аспаптарын орнатуға және пайдалануға жол берілмейді.

20. Белгіленген тексеру мерзімі өткеннен кейін суды есепке алу аспабын техникалық талаптарға 
сәйкес келмейтін ретінде коммерциялық есептен автоматты түрде алынады. Өнім беруші тексеру 
мерзімі аяқталғанға дейін 30 күн бұрын Тұтынушыны есепке алу аспабын кезекті мемлекеттік тексеруді 
жүргізу немесе оны ауыстыру қажеттігі туралы хабардар етеді.

21. Өнім беруші хабарлаған кезде кезекті тексеруге, жөндеуге немесе ауыстыруға байланысты 
есепке алу аспаптары уақытша болмаған жағдайда, сондай-ақ Тұтынушының кінәсінен емес есепке 
алу аспабының ақаулығы анықталған кезде ұсынылған сумен жабдықтау қызметтерінің ұсынылған 
қызметтерінің көлемі аспаптардың болмауы кезеңіне есепке алу аспаптарының көрсеткіштеріне 
сәйкес алдыңғы үш айдағы орташа шығыс бойынша анықталады, бірақ бір айдан аспайтын мерзімде. 
Көрсетілген мерзім өткеннен кейін, есептеу аспаптары болмаған жағдайда, ұсынылған сумен жабдықтау 
қызметтерінің көлемі жеке тұлғалар үшін су тұтыну нормалары бойынша, заңды тұлғалар үшін осы 
Шарттың 5-тармағына сәйкес анықталады.

22. Пәтерде немесе жеке үйде орнатылған есепке алу аспаптарының сақталуын қамтамасыз ету 
Тұтынушыға жүктеледі. Өнім беруші есепке алу аспаптарын арнайы бөлінген үй-жайларға орнатқан 
кезде олардың сақталуына Өнім беруші теңгерімдік тиесілілігін шектеу актісіне және пайдалану 
жауапкершілігіне сәйкес жауапты болады.

23. Есепке алу аспаптарын белгісіз адамдар ұрлаған немесе сындырған жағдайда, олардың 
сақталуына жауапты адам, егер Тараптардың келісімінде өзгеше көзделмесе, есепке алу аспаптарының 
ұрлануы немесе сынуы фактісі анықталған кезден бастап бір ай мерзімде есепке алу аспаптарын қалпына 
келтіруге міндетті. Өнім беруші есепке алу аспаптарын қалпына келтіру сәтіне дейін Тұтынушыны су-
мен жабдықтау желілеріне қосады.

24. Тұтынушыдан суды есепке алу схемасын бұзу, басқару тораптары мен есепке алу аспапта-
рында пломбаларды жұлып алу, есепке алу аспаптарының көрсеткіштерін бұрмалайтын құрылғыларды 
орнату фактілері анықталған кезде Тұтынушыға соңғы тексеру жүргізілген күннен бастап анықталған 
күнге дейін, бірақ екі айдан аспайтын мерзімде, тәулігіне 24 сағат ішінде жұмыс істеген кезде құбырдың 
басқару торабына дейінгі толық өткізу қабілеті есебінен суды пайдаланғаны үшін қайта есептеу 
жүргізіледі. 

25. Бұзушылықтар анықталған жағдайда ұсынылған, сумен жабдықтау қызметтері көлемінің 
есебі Қазақстан Республикасы Құрылыс және тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық істері агенттігі 
төрағасының 2025 жылғы 16 қазандағы № 441 бұйрығымен бекітілген (Нормативтік құқықтық 
актілердің мемлекеттік тізілімінде № 37164 болып тіркелген) Сумен жабдықтау және су бұру жөнінде 
көрсетілген қызметтің көлемін есептеу әдістемесіне сәйкес жүргізіледі.

6-тарау. Тараптардың құқықтары мен мiндеттерi
26. Тұтынушы:
1) Шарттың талаптарына сәйкес көлемде денсаулығына қауіпсіз, мүлкіне зиян келтірмейтін 

белгіленген сападағы қызметтерді алуға;
2) ағынды суларды рұқсат етілген жүктеме шегінде қажетті көлемде жіберуге;
3) Өнім берушіден қызметтерді есепке алу аспаптарын орнатуды талап етуге;
4) Өнім берушінің заңнамаға қайшы келетін іс-әрекеттеріне немесе әрекетсіздігіне уәкілетті 

органның ведомствосына және (немесе) сот тәртібімен шағымдануға;
5) көпшілік тыңдауларға қатысуға;
6) Қызметтерді тиісінше ұсынбау салдарынан өміріне, денсаулығына және (немесе) мүлкіне 

келтірілген зиянды толық көлемде өтеуді, сондай-ақ моральдық зиянды өтеуді белгіленген тәртіппен 
талап етуге;

7) Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген талаптарға сәйкес келмейтін қызмет 
ұсынылған жағдайда көрсетілетін қызметтердің құнын қайта есептеуді талап етуге;

8) Егер Өнім беруші белгіленген тәртіппен шот қоймаған болса, алынған қызмет үшін төлем 
жасамауға;

9) көрсетілетін қызметті ұсынуға Өнім берушімен шарт жасасу;
10) ұсынылған қызметке толық төлем жасаған жағдайда бір айдан кешіктірмей бұл туралы Өнім 

берушіні жазбаша хабардар етіп, Шартты біржақты тәртіппен бұзуға құқылы.
27. Тұтынушы:

1) нормативтік-техникалық құжаттардың талаптарына сәйкес өзіне меншік құқығымен немесе өзге 
де заңды негізде тиесілі және (немесе) оның пайдалану жауапкершілігінің шекарасында орналасқан су-
мен жабдықтау және су бұру желілері мен жабдықтарының пайдаланылуы мен қауіпсіздігін қамтамасыз 
етуге;

2) есепке алу құралдарының болуы және Өнім беруші ұсынған төлем құжаттарының негізінде 
ұсынылған қызметтерге олардың көрсеткіштеріне сәйкес уақтылы және толық көлемде ақы төлеуге;

3) Өнім берушіге көрсетілетін қызметтерді пайдалану кезінде туындаған сумен жабдықтау және 
(немесе) су бұру жүйелерінің желілері мен құрылыстарының, өзіне меншік құқығымен немесе өзге 
де заңды негізде тиесілі және (немесе) оның пайдалану жауапкершілігі шекараларында орналасқан, 
орталықтандырылған сумен жабдықтау және (немесе) су бұру жүйесінің жұмысына теріс әсер етуі 
және қоршаған ортаға зиян келтіруі мүмкін есепке алу аспаптарының жұмысындағы ақаулар туралы, 
ал сумен жабдықтау және (немесе) су бұру жүйелерінің желілері немесе құрылыстары бүлінген неме-
се, төтенше жағдайлардың алдын алу және оларды жою жөніндегі жергілікті органдарға, санитарлық 
- эпидемиологиялық қызметке және қоршаған ортаны қорғау қызметіне де дереу хабарлауға;

4) есепке алу аспаптарының, есепке алу аспаптарындағы пломбалар мен тексеру белгілерінің, 
есепке алу тораптарындағы пломбалардың, айналма желінің ысырмаларындағы, оның пайдалану 
жауапкершілігі шекарасындағы өрт гидранттарындағы пломбалардың сақталуын, тиісті техникалық 
жай-күйін қамтамасыз етуге, көрсетілген үй-жайларды таза ұстауға, сондай-ақ су мен ағынды суларды 
есепке алу тораптары мен аспаптарына кіруге кедергі келтіретін заттарды, есепке алу аспаптарының 
көрсеткіштерін бұрмалауы мүмкін механикалық, химиялық, электромагниттік немесе өзге де әсерлерді 
сақтауға жол бермеуге;

5) Өнім берушіні және мемлекеттік өртке қарсы қызметтің жергілікті органдарын өрт сөндіру ги-
дранттарын олар бұзылған немесе оның су құбыры желілерінде авария туындаған жағдайларда пайдала-
ну мүмкін еместігі туралы дереу хабардар етуге;

6) есепке алу аспаптарының барлық зақымданулары немесе ақаулары туралы, пломбалардың 
бүтіндігінің бұзылғандығы туралы Өнім берушіге дереу хабарлауға;

7) ағынды сулардың сынамаларын алу үшін, сондай-ақ берешегі болған жағдайда Тұтынушының 
желілерін ажырату үшін аумақта орналасқан немесе шаруашылық жүргізуіндегі сумен жабдықтау және 
су бұру жүйелерінің барлық элементтерінің көрсеткіштерін алу және жұмысқа қабілеттілігін тексеру, 
техникалық жай-күйін және қауіпсіздігін бақылау үшін Өнім беруші өкілдерінің есепке алу құралдарына 
кедергісіз кіруін қамтамасыз етуге;

8) Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2025 жылғы 15 қазандағы №436 
бұйрығымен бекітілген (Нормативтік құқықтық актілердің мемлекеттік тізілімінде №37153 болып 
тіркелген) Елді мекендердің су бұру жүйелеріне ағынды суларды қабылдау қағидаларында көзделген 
жағдайларда ағынды суларды оқшау тазартуды қамтамасыз ету;

9) көрсетілетін қызметті тұтыну кезінде қауіпсіздік техникасы бойынша талаптарды сақтауға;
10) орталықтандырылған су бұру жүйесінің жұмысына теріс әсерді болдырмау мақсатында 

белгіленген зиянды заттардың рұқсат етілген шоғырлануынан асатын ластануы бар ағынды суларды 
ағызуға жол бермеуге;

11) сумен жабдықтау және (немесе) су бұру жөніндегі ұйымның рұқсатынсыз өзге Тұтынушыларды 
сумен жабдықтаудың және (немесе) су бұрудың меншікті желілеріне қоспауға;

12) Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген өзге де талаптарды орындауға 
міндетті.

28. Өнім берушінің:
1) ұсынылған қызметтер үшін төлемді уақтылы және толық көлемде алуға;
2) уәкілетті орган бекіткен тәртіппен тарифтердің қолданылу кезеңінде барлық Тұтынушылар 

үшін ұсынылатын қызметтерге тарифтерді төмендетуге;
3) жеке шарт (келісім) бойынша пайдалану жауапкершілігі шегінде Тұтынушының сумен жаб

дықтау және (немесе) су бұру желілері мен құрылыстарына техникалық қызмет көрсетуді және пайда-
лануды жүргізуге;

4) көрсетілетін қызметтерді тұтыну мен төлеуді бақылауды жүзеге асыруға;
5) тиісті лицензиясы болған кезде көрсетілетін қызметті есепке алу аспаптарының жұмыс 

қабілеттілігін тексеруді және салыстырып тексеруді жүргізуге құқылы.
29. Өнім беруші:
1) нормативтік-техникалық құжаттардың талаптарына сәйкес өзіне меншік құқығымен немесе өзге 

де заңды негізде тиесілі және (немесе) оның пайдалану жауапкершілігі шекарасында орналасқан елді 
мекеннің сумен жабдықтау және су бұру жүйелерін тиісінше пайдалануды қамтамасыз етуге;

2) санитарлық ережелерге (гигиеналық нормативтерге) сәйкес ауыз суды дайындауды және оны 
Тұтынушыға беруді қамтамасыз етуге;

3) Тұтынушыны басқа Тұтынушылардың міндеттемелерін орындамау себептері бойынша қызмет 
алу кезінде шектемей, жасалған шартқа сәйкес Тұтынушыға қызметтерді уақтылы және үздіксіз 
ұсынуды қамтамасыз етуге;

4) құрылыс объектілерін қабылдау және пайдалануға беру жағдайларын қоспағанда, қызметтерді 
сатып алуға және орнатуға арналған шарт жасалған және уәкілетті органның ведомствосымен келісілген 
төлем енгізілген жағдайда қызметтерді есепке алу аспаптарын сатып алуға және Тұтынушыларға 
орнатуға;

5) қызмет көрсетуге байланысты кез келген функцияларды басқа тұлғаларға беруге жол бермеуге;
6) көрсетілетін қызметтердің сапасы мен санын есепке алуды және бақылауды жүргізу, 

қызметтерді ұсынудың бұзылуының алдын алу және жою бойынша уақтылы шаралар қабылдау;
7) Тұтынушымен қызмет көрсетуге шарт жасасу;
8) уәкілетті органның ведомствосы бекіткен тарифтер бойынша сумен жабдықтау және (немесе) 

су бұру қызметтерін ұсынуға;
9) есептік кезеңнен кейінгі айдың оныншы күніне дейінгі мерзімде Тұтынушыға ұсынылатын 

қызметтер үшін ақы төлеуге төлем құжатын ұсынуға;
10) Тұтынушыларды Қазақстан Республикасының Табиғи монополиялар туралы заңнамасында 

белгіленген мерзімдерде тарифтердің немесе олардың шекті деңгейлерінің өзгеруі туралы хабардар 
етуге;

11) 24 сағат ішінде Тұтынушының негізделген талаптары бойынша ұсынылатын қызметтердің са-
пасы мен көлемін қалпына келтіру жөнінде шаралар қабылдауға;

12) сумен жабдықтау және су бұру желілерін, есепке алу аспаптарын тексеру кезінде, сондай-ақ 
Тұтынушының есепке алу аспаптарының көрсеткіштерін алу кезінде қызметтік куәлігін көрсетуге;

13) профилактикалық және жөндеу жұмыстарын жүргізу кезеңінде Тұтынушыға ауыз суын көлік 
құралдарымен жеткізіп беруге;

14) Тұтынушының желілері мен құрылыстары жарамды және (немесе) Өнім берушінің техникалық 
шарттары орындалған жағдайда Тұтынушының объектілерін сумен жабдықтау және (немесе) су бұру 
жүйелеріне қосуға рұқсат беруге;

15) үшінші тұлғалардың рұқсатсыз қол жеткізуінен Тұтынушының дербес деректерінің құпия
лылығын қамтамасыз етуге;

16) осы Шартты орындауға байланысты мәселелер бойынша Тұтынушының шағымдары мен 
өтініштеріне тиісті өтініш келіп түскен күннен бастап 20 (жиырма) жұмыс күн ішінде жауап беруге;

17) Тұтынушының қатысуымен орталықтандырылған сумен жабдықтау және су бұру жүйелеріне 
қосуға (жалғауға) арналған есептеу аспаптарын, есептеу тораптарын, құрылғылар мен құрылыстарды 
пайдалануға рұқсат беруді жүзеге асыруға;

18) Тұтынушының өтінішін алған сәттен бастап күнтізбелік 10 (он) күннен аспайтын мерзімде 
Тұтынушының есепке алу аспаптарын пломбалауды жүргізуге;

19) Тұтынушыны Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген тәртіппен және жағдай
ларда сумен жабдықтауды және (немесе) су бұруды уақытша тоқтату немесе шектеу туралы ескертуге;

20) өзіне меншік құқығында немесе өзге де заңды негізде тиесілі орталықтандырылған су-
мен жабдықтау және су бұру жүйелеріндегі авариялар мен зақымдануларды нормативтік құжаттарда 
белгіленген тәртіппен және мерзімдерде уақытылы жою жөнінде қажетті шаралар қабылдауға;

21) Қызмет көрсету жүзеге асырылатын сумен жабдықтау және су бұру желілеріне жоспарлы-ал-
дын ала жөндеу жүргізудің кестесі мен мерзімдері туралы Тұтынушыларды хабардар етуге;

22) орталықтандырылған су бұру жүйесінің жұмысына теріс әсердің алдын алу мақсатында 
Тұтынушылардың өндірістік сарқынды суларынан сынама алуды жүзеге асыру және зерттеу жүргізу.

7-тарау. Тараптарды шектеу
30. Тұтынушыға:
1) Өнім берушінің келісімінсіз есептеу тораптарын қайта жабдықтауға, сондай-ақ есептеу аспапта-

рын орнатуды және (немесе) алуды жүргізуге;
2) Өнім беруші келіскен және қабылдаған қолда бар суды есепке алу схемаларын бұзуға тыйым 

салынады.
31. Өнім берушіге:
1) Басқа Тұтынушылардың талаптарды орындамау себептері бойынша қызмет көрсетуден бас 

тартуға немесе Тұтынушыны қызмет алудан шектеуге;
2) ұсынылған қызмет үшін уәкілетті органның ведомствосы белгілеген мөлшерден асатын төлем 

алуға;
3) Тұтынушыдан төлем құжаттарын ұсынбай көрсетілетін қызметтердің ай сайынғы төлемін талап 

етуге тыйым салынады.
32. Тараптарға Тараптардың құқықтарын шектейтін не Қазақстан Республикасының заңнамасын 

өзгеше түрде бұзатын іс-әрекеттер жасауға тыйым салынады. 
8-тарау. Тараптардың жауапкершiлiгi
33. Жабдықтар мен инженерлік желілерді тиісті ұстауға жауапкершілік оның меншік иесіне жүкте

леді және теңгерімдік тиесілілік бөлінісінің шекаралары бойынша анықталады.
34. Шартта көзделген міндеттемелерді орындамаған немесе тиісінше орындамаған жағдайда кінәлі 

Тарап екінші Тарапқа Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес келтірілген залалды өтейді.
35. Тұтынушы ұсынылған қызметтер үшін төлем ақы мерзімі өткен жағдайда Шартқа сәйкес 

40-тармақта көзделген жағдайларды қоспағанда осы сомаларды төлеу күні қолданыста болған Қазақстан 
Республикасының Ұлттық Банкі белгілеген қайта қаржыландыру ставкасы бойынша мерзімі өткен әрбір 
күн үшін, бірақ негізгі борыш сомасынан аспайтын тұрақсыздық айыбын төлейді. 

Тұрақсыздық айыбының мөлшерін белгілеу Тұтынушымен шарт жасасқан кезде жүргізіледі. 
Тұрақсыздық айыбын есептеу мерзімінің басталуы, егер Тараптардың келісімінде өзгеше көзделмесе, 
есеп айырысу кезеңінен кейінгі айдың 26 күні болып табылады.

36. Егер Өнім беруші үшін Тұтынушыға қызмет көрсету мүмкін еместігі Өнім берушімен шарттық 
қатынастарда тұратын басқа тұлғалардың кінәсінен болса, Тұтынушы алдында Өнім беруші жауапты 
болады.

37. Тұрақсыздық айыбын (өсімпұлды) төлеу Тараптарды Шарт бойынша міндеттемелерді орын-
даудан босатпайды.

38. Тараптардың келісімі бойынша құжатпен расталған ауыр материалдық шығынға немесе 
уақытша еңбекке жарамсыздыққа әкеп соққан ауру немесе жазатайым оқиға кезінде Тұтынушыға, оның 
жазбаша өтінішімен өсімпұл есептеу жөніндегі мерзім ұзартылуы мүмкін.

9-тарау. Еңсерілмейтін күш мән-жайлары
39. Тараптар Шарт бойынша міндеттемелерді орындамағаны немесе тиісінше орындамағаны 

үшін, егер бұл еңсерілмейтін күш мән-жайларының салдары болып табылса, жауапкершіліктен босаты-
лады. Бұл жағдайда Тараптардың ешқайсысы шығындарды өтеуге құқылы болмайды. Тараптардың кез 
келгенінің талап етуі бойынша өзара міндеттемелердің орындалуын айқындайтын комиссия құрылуы 
мүмкін. Бұл ретте Тараптардың ешқайсысы еңсерілмейтін күш мән-жайлары басталғанға дейін туын-
дайтын шарт бойынша міндеттерден босатылмайды.

Еңсерілмейтін күш мән-жайлары туындаған жағдайда, Тараптар олар басталған күннен бастап бес 
жұмыс күні ішінде Қазақстан Республикасының тиісті уәкілетті ұйымы растаған еңсерілмейтін күш мән-
жайларының басталу күнін және сипаттамасын нақтылайтын жазбаша хабарламаны кейіннен табыс ете 
отырып не пошта арқылы жібере отырып, бұл туралы бір-біріне хабарлайды.

40. Тараптардың Шарт бойынша міндеттемелері еңсерілмейтін күш мән-жайларының қолданылу 
мерзіміне, бірақ мұндай мән-жайлар Шарт бойынша Тараптардың міндеттемелерін орындауға кедергі 
келтіретін дәрежеде ғана тоқтатыла тұруы мүмкін.

Егер еңсерілмейтін күш мән-жайлары үш және одан да көп айға созылатын болса, Тараптардың 
әрқайсысы екінші Тарапқа болжамды бұзу күніне дейін кемінде күнтізбелік жиырма күн бұрын алдын 
ала хабарлаған жағдайда Шартты бұзуға құқылы. Бұл ретте Тараптар отыз күнтізбелік күн ішінде Шарт 
бойынша барлық өзара есеп айырысуларды жүргізуге міндеттенеді.

10-тарау. Жалпы ережелер және дауларды шешу
41. Шарттың қандай да бір ережесі бойынша немесе тұтастай алғанда, немесе Шарттың 

ережелеріне қатысты қандай да бір мәселеге немесе іс-әрекетке байланысты туындаған қандай да бір дау 
немесе келіспеушілік жағдайында Тараптардың кез келгені екінші тарапқа даудың мәнін толық баяндай 
отырып, наразылық жолдауға құқылы.

Тараптар барлық дауларды келіссөздер жолымен реттеу үшін барлық күш-жігерін жұмсайды.
42. Келісімге қол жеткізілмеген жағдайда Шарт бойынша барлық даулар мен келіспеушіліктер 

жауапкердің орналасқан жері бойынша соттарда шешіледі.
Тараптар Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген өзге де жағдайларда Шартты 

бұзуға құқылы.
43. Тараптардың Шарттан туындайтын және онымен реттелмеген қатынастары Қазақстан Респуб

ликасының қолданыстағы заңнамасымен реттеледі.
44. Шарт екі данада қазақ және орыс тілдерінде әрбір Тарап үшін бір данадан жасалады. 
45. Тараптардың келісімі бойынша Шарт Үлгілік шартқа және Қазақстан Республикасының 

заңнамасына қайшы келмейтін басқа да талаптар мен толықтырылуы мүмкін.
Мемлекеттік бюджеттен қаржыландырылатын мемлекеттік мекемелер үшін Шарт Қазақстан 

Республикасы Қаржы министрлігінің аумақтық қазынашылық органдарында тіркеледі және тіркелген 
күнінен бастап күшіне енеді.

11-тарау. Шарттың қолданылу мерзімі
46. Шартқа қол қойылған күннен бастап күшiне енедi және 2026 жылғы 31 желтоқсанына дейiн 

қолданылады.
47. Шарттың қолданылу мерзiмi, егер Шарттың қолданылу мерзiмi аяқталғанға дейiн күнтізбелік 

отыз күн бұрын тараптардың бipeуi бұл туралы мәлiмдесе, көрсетілетін қызметтерді ұсыну көлемiн 
нақтылай отырып, белгiлi бiр мерзiмге ұзартылады. Шарттың мерзімін ұзарту Шартқа қосымша 
келiсiммен ресiмделедi.

Тараптардың бірінің мерзім аяқталғаннан кейін шартты тоқтату немесе өзгерту туралы өтініші 
болмаған жағдайда, ол шартта көзделген мерзімге және шарттарда ұзартылған болып есептеледі.

12-тарау. Тараптардың деректемелерi

ӨНІМ БЕРУШІ:
Қазақстан Республикасы Су ресурстары және ирригация министрлігі «Казсушар» 

шаруашылық жүргізу құқығындағы республикалық мемлекеттік кәсіпорны «Сыр суы» филиалы
120018, Қызылорда қаласы,Тасбөгет кенті, А.Құнанбаев көшесі Құрылыс 1Н
БСН:191041027733, Кбе 16
БСК: KCJBKZKX
ЖСК: KZ978562203131069867 гв
ЖСК: KZ048562203131177950 лсв
«БанкЦентрКредит»АҚ
Телефон/факс: 8(7242) 70-61-61

Директордың м.а Әмиша Ержан Шынтемірұлы

ТҰТЫНУШЫ:

Аты жөні ____________________________________________
____________________________________________________

Мекен жайы _________________________________________
___________________________________________________

Қолы____________________

Публичный договор с потребителями 
(физическими лицами) филиала «Сыр суы»

Республиканского государственного предприятия 
на праве хозяйственного ведения «Казводхоз» 

Министерство водных ресурсов и ирригации
Республики Казахстан на предоставление услуг

водоснабжения и (или) водоотведения
«_»_____2026 г.

Филиал «Сыр суы» Республиканского государственного предприятия на праве хозяйственного 
ведения «Казводхоз» Министерства водных ресурсов и ирригации  Республики Казахстан, предостав-
ляющий услуги водоснабжения и (или) водоотведения (далее Услуги), именуемый в дальнейшем По-
ставщик, в лице и.о директора Әмиша Ержан Шынтемірұлы, действующего на основании доверности 
№178 от 25 декабря 2025 года с одной стороны, и___________________________________именуемый 
в дальнейшем Потребитель,  с другой стороны,  заключили настояший Договор (далее – Договор) о 
нижеследующем:

Глава 1. Основные понятия, используемые в Договоре
1. В Договоре используются следующие основные понятия:
прибор учета – техническое средство для измерения 
объема воды (питьевой, технической, сточной и других видов вод), 
имеющее нормированные метрологические характеристики, 
воспроизводящее и хранящее единицу физической величины в течение определенного интервала 

времени, разрешенное к применению для коммерческого учета воды в порядке, установленном законо-
дательством Республики Казахстан;

проверка приборов учета – совокупность операций, выполняемых представителем Поставщика 
для осмотра состояния приборов учета, определения и подтверждения его соответствия техническим 
требованиям, снятия показаний, а также определения наличия и целостности пломб на водомерном узле;

расчетный период – период, определенный в Договоре как период времени, равный одному ка-
лендарному месяцу с 00:00 часов первого дня до 24:00 часов последнего дня месяца, за который произ-
водится расчет Потребителем за услугу;

граница раздела эксплуатационной ответственности – место раздела элементов систем водо-
снабжения и (или) водоотведения по признаку обязанностей (ответственности за их эксплуатацию), 
устанавливаемое соглашением сторон. При отсутствии такого соглашения граница раздела эксплуата-
ционной ответственности устанавливается по границе раздела балансовой принадлежности;

норма водопотребления – количество воды для удовлетворения суточной потребности одного 
человека, животных личного подсобного хозяйства или на единицу поливной площади в конкретном 
населенном пункте, которое определяется местным исполнительным органом в соответствии с подпун-
ктом 34) пункта 1 статьи 27 Закона Республики Казахстан «О местном государственном управлении и 
самоуправлении в Республике Казахстан»;

недопуск к узлу учета воды – отказ (воспрепятствование) Потребителя в предоставлении до-
пуска к узлу учета воды для снятия показаний и проверки работоспособности, контроля технического 
состояния и безопасности всех элементов систем водоснабжения и водоотведения, расположенных на 
территории или находящихся в хозяйственном ведении, для отбора проб сточных вод представителя 
Поставщика;

граница раздела балансовой принадлежности – место раздела элементов систем водоснабжения 
и водоотведения между владельцами по признаку собственности, хозяйственного ведения или оператив-
ного управления, которое указывается на схемах;

платежный документ – документ (счет, извещение, квитанция, счет-предупреждение) составлен-
ное для осуществления оплаты за предоставленные услуги (товары, работы) Поставщика, на основании 
которого производится оплата;

потребитель – физическое или юридическое лицо, пользующееся или намеревающееся пользо-
ваться регулируемыми услугами  водоснабжения и (или) водоотведения; 

ведомство уполномоченного органа – ведомство 
государственного органа, осуществляющего руководство в соответствующих сферах естествен-

ных монополий.
Иные понятия и термины, используемые в настоящем Договоре, применяются в соответствии от 9 

апреля 2025 года №178-VIII ЗРК с Водным кодексом Республики Казахстан и законодательством Респу-
блики Казахстан о естественных монополиях.

Глава 2. Предмет договора
2. В соответствии с условиями договора Поставщик обязуется оказать Потребителю Услуги, а 

Потребитель обязуется оплачивать предоставленные услуги в сроки, порядке и размере, определенные 
настоящим Договором.

3. Характеристики предоставляемых услуг и качество подаваемой воды должны соответствовать 
требованиям законодательства Республики Казахстан, санитарных правил, государственных стандартов.

4. Договор заключается с Потребителем в индивидуальном порядке при наличии у него в соб-
ственности или на иных законных основаниях систем водоснабжения и (или) водоотведения, присоеди-
ненных к системам водоснабжения и водоотведения населенного пункта, выполненных в соответствии 
с техническими условиями Поставщика.

5.Разрешенный объем забираемой Потребителем питьевой воды _____м3, технической воды ___ 
м3/год, отводимых от Потребителя хозяйственно-бытовых и близких к ним по составу загрязнений про-
изводственных сточных вод_____м3/год согласно объемам, указанным в технических условиях на под-
ключение к системам водоснабжения и (или) водоотведения Поставщика.

Физическое лицо, использующее питьевую воду для бытового потребления, вправе использовать 
ее и сбрасывать образующиеся сточные воды в необходимом ему количестве.

6. Режим предоставления услуг – круглосуточный.
7. Границей раздела эксплуатационной ответственности на объектах кондоминиума являются:
по водоснабжению – разделительный фланец первой задвижки на вводе водопровода в здании;
по водоотведению – колодец в месте присоединения к сетям водоотведения населенного пункта.
Глава 3. Условия предоставления услуг
8. Приостановление подачи услуг производится в случаях:
1) аварийной ситуации либо угрозы жизни и безопасности граждан;
2) самовольного присоединения к сети Поставщика;
3) отсутствия оплаты за услуги в течение двух месяцев, следующего за расчетным периодом;
4) неоднократного недопущения представителей Поставщика к приборам учета воды для снятия 

показаний и проверки работоспособности, контроля технического состояния и безопасности всех эле-
ментов систем водоснабжения и водоотведения, расположенных на территории или находящихся в хо-
зяйственном ведении, для отбора проб сточных вод; 

5) необходимости проведения дезинфекции трубопроводов, обусловленной требованиями законо-
дательства Республики Казахстан;

6) в других случаях, предусмотренных нормативными правовыми актами и соглашением Сторон.
Приостановление подачи услуг в случаях, предусмотренных подпунктами 1) и 2) настоящего пун-

кта производится немедленно. В случаях, указанных в подпунктах 3), 4), 5), настоящего пункта, Потре-
битель предупреждается не менее, чем за месяц до приостановления подачи услуг.

9. В случаях, оговоренных подпунктами 1) и 2)пункта 8 Договора, подключение Потребителя про-
изводится при устранении и ликвидации возникших нарушений.

В случае приостановления предоставления услуг Потребителю за нарушения, предусмотренные 
подпунктом 3) пункта 8 Договора, подключение производится после погашения долга. При неоднократ-
ном отключении подключение производится после погашения долга и внесения платы за подключение.

10. В случае проведения Поставщиком планово-предупредительного ремонта, работ по обслужи-
ванию систем водоснабжения и (или) водоотведения, работ по присоединению новых Потребителей к 
сетям водоснабжения и (или) водоотведения, к которым присоединен Потребитель, Поставщик пред-
упреждает Потребителя о временной приостановке услуг не менее чем за три рабочих дня.

11. Прием производственных сточных вод Потребителя в системы водоотведения Поставщика 
осуществляется в соответствии с Правилами приема сточных вод в системы водоотведения населенных 
пунктов, утвержденными приказом Министра национальной экономики Республики Казахстан от 15 ок-
тября 2025 года №436 (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых 
актов Республики Казахстан за №37153).

12. При превышении допустимых концентраций вредных веществ в сточных водах Потребителя 
по результатам анализа, выполненного аттестованной лабораторией Поставщика, Потребитель прекра-
щает сброс производственных сточных вод в систему водоотведения и принимает срочные меры по 
снижению загрязнений до достижения допустимых концентраций вредных веществ. После устранения 
причины, вызвавшей повышение содержания загрязнений, по заявке Потребителя Поставщиком произ-
водится повторный отбор проб.

Глава 4. Порядок оплаты услуг
13. Оплата за предоставленные услуги по настоящему договору производится по тарифам, утверж-

денным ведомством уполномоченного органа.
Изменение тарифов производится в порядке, установленном законодательством Республики Ка-

захстан.
14. Оплата производится Потребителем ежемесячно за фактически предоставленное количество 

услуг на основании платежного документа в срок до 25 числа месяца, следующего после расчетного 
периода, если иное не предусмотрено соглашением сторон. Расчетный период составляет один кален-
дарный месяц.

Глава 5. Учет отпуска и потребления услуг
15. Объем предоставленных услуг водоснабжения и водоотведения определяется по показаниям 

приборов коммерческого учета.
Порядок определения объема предоставленных услуг водоснабжения и водоотведения, не охва-

ченный настоящим Договором, определяетсяв соответствии с Методикой расчета объемов предостав-
ленных услуг по водоснабжению и водоотведению, утвержденной приказом Председателя Агентства 
Республики Казахстан по делам строительства и 

жилищно-коммунального хозяйства от 16 октября 2025 года №441(зарегистрирован в Реестре го-
сударственной регистрации нормативных правовых актов Республики Казахстан за №37164).

16. Количество вод, отводимых от Потребителя в системы водоотведения Поставщика, прини-
мается равным:

1) при закрытой системе горячего водоснабжения, когда холодная вода поступает Потребителю из 
централизованной системы водоснабжения и в здании разделяется на два трубопровода: один – далее 
во внутридомовую распределительную сеть холодного водоснабжения, второй – через местный водона-
греватель во внутридомовую распределительную сеть 

горячего водоснабжения – количеству отпущенной холодной воды. 
При этом общедомовые приборы учета устанавливаются на границах 
раздела эксплуатационной ответственности на вводе холодного 
водоснабжения;
2) при открытой системе горячего водоснабжения, когда горячая вода поступает из системы цен-

трализованного горячего водоснабжения – количеству отпущенной холодной воды и горячей воды. 
Общедомовые приборы учета устанавливаются на границах раздела эксплуатационной ответственности 
на вводах горячего и холодного водоснабжения.

17. Вода, использованная Потребителем безвозвратно, вошедшая в состав выпускаемой продук-
ции, на полив, не сбрасываемая в систему отведения сточных вод, при расчете оплаты за услуги водо-
отведения не учитывается.

Объем неучитываемой воды определяется согласно технологическим расчетам.
18. Технические и метрологические характеристики прибора учета у Потребителя должны соот-

ветствовать реальным объемам водопотребления. 
Поставщик осуществляет допуск приборов учета к эксплуатации согласно Правилам выбора, мон-

тажа и эксплуатации приборов учета воды в системах водоснабжения и водоотведения, утвержденных 
приказом Министра промышленности и строительстваРеспублики Казахстан от 8 август 2025 года №295 
(зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов Республики Ка-
захстан за №36616). 

19. Установка и эксплуатация приборов учета с нарушенной целостностью, не имеющих оттиска о 
первичной поверке, с истекшим сроком поверки не допускаются.

20. По истечении установленного срока поверки прибор 
учета автоматически снимается с коммерческого учета, как не 
соответствующий техническим требованиям. Поставщик услуг за 30 дней 
до окончания срока поверки уведомляет Потребителя о 
необходимости проведения очередной государственной поверки прибора учета или его замены.
21.В случае временного отсутствия приборов учета в связи с их очередной поверкой, ремонтом 

или заменой при извещении Поставщика, а также при обнаружении неисправности прибора учета не 
по вине потребителя объем предоставленных услуг водоснабжения определяется по среднему расходу 
за три предыдущих месяца согласно показаниям приборов учета на период отсутствия приборов, но 
не более одного месяца. По истечении указанного срока, при отсутствии приборов учета объем предо-
ставленных услуг водоснабжения определяется для физических лиц по нормам водопотребления, для 
юридических лиц принимается согласно пункту 5 настоящего Договора.

22. Обеспечение сохранности приборов учета, установленных в квартире или индивидуальном 
доме, возлагается на Потребителя. При установке приборов учета Поставщиком в специально отведен-
ные помещения ответственность за их сохранность несет Поставщик в соответствии с актом разграниче-
ния балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности.

23. В случае хищения или поломки приборов учета не установленными лицами лицо, ответствен-
ное за их сохранность, обязано восстановить приборы учета в месячный срок с момента установления 
факта хищения или поломки приборов учета, если иное не предусмотрено соглашением Сторон. До 
момента восстановления приборов учета Потребитель подключается Поставщиком к сетям водоснаб-
жения.

24. При обнаружении фактов нарушения схемы учета воды у Потребителя, срыва пломб на узлах 
управления и приборах учета, установления приспособлений, искажающих показания приборов учета, 
Потребителю производится перерасчет за пользование водой со дня проведения последней проверки до 
дня обнаружения, но не более двух месяцев, из расчета полной пропускной способности трубопровода 
до узла управления при действии его в течение 24 часов в сутки. 

25. При выявлении нарушений расчет объемов предоставленных услуг водоснабжения произво-
дится в соответствии с Методикой расчета объемов предоставленных услуг по водоснабжению и водо-
отведению, утвержденной приказом Председателя Агентства Республики Казахстан по делам строитель-
ства и жилищно-коммунального хозяйства от 16 октября 2025 года №441 (зарегистрирован в Реестре 
государственной регистрации нормативных правовых актов Республики Казахстан за №37164).

Глава 6. Права и обязанности Сторон
26. Потребитель имеет право:
1) на получение услуг установленного качества, безопасных для его здоровья, не причиняющих 

вреда его имуществу в количестве в соответствии с условиями Договора;
2) сбрасывать сточные воды в необходимом объеме в пределах допустимых нагрузок;
3) требовать от Поставщика установки приборов учета услуг;
4) обжаловать в ведомство уполномоченного органа и (или) в судебном порядке действия или без-

действие Поставщика противоречащие законодательству;
5) участвовать в публичных слушаниях;
6) требовать в установленном порядке от Поставщика возмещения в полном объеме вреда, причи-

ненного жизни, здоровью и (или) имуществу вследствие ненадлежащего предоставления услуг, а также 
возмещения морального вреда;

7) требовать перерасчета стоимости услуг в случае предоставления услуги, не соответствующей 
требованиям, установленным законодательством Республики Казахстан;

8) не производить оплату за полученную услугу, если Поставщиком в установленном порядке не 

выставлен счет;
9) заключить с Поставщиком договор на предоставление услуг;
10) расторгнуть Договор в одностороннем порядке при письменном уведомлении об этом Постав-

щика не позднее, чем за месяц при условии полной оплаты предоставленной услуги.
27. Потребитель обязан:
1) обеспечивать эксплуатацию и безопасность сетей и оборудования водоснабжения и водоотведе-

ния, принадлежащих ему на праве собственности или на ином законном основании и (или) находящихся 
в границах его эксплуатационной ответственности, согласно требованиям 

нормативно-технических документов;
2) иметь приборы учета и своевременно и в полном объеме оплачивать предоставленные услуги 

в соответствии с их показаниями на основании выставленных Поставщиком платежных документов;
3) немедленно сообщать Поставщику о неисправностях в работе сетей и сооружений систем водо-

снабжения и (или) водоотведения, приборов учета, принадлежащих ему на праве собственности или 
на ином законном основании и (или) находящихся в границах его эксплуатационной ответственности,  
возникших при пользовании услугами, которые могут оказать негативное воздействие на работу цен-
трализованной системы водоснабжения и (или) водоотведения и причинить вред окружающей среде, а 
в случае повреждения сетей или сооружений систем водоснабжения и (или) водоотведения, или аварий-
ного сброса загрязняющих, токсичных веществ – и в местные органы по предупреждению и ликвидации 
чрезвычайных ситуаций,

санитарно-эпидемиологической службы и охраны окружающей среды;
4) обеспечивать сохранность, надлежащее техническое состояние приборов учета, пломб и знаков 

поверки на приборах учета, пломб на узлах учета, задвижках обводной линии, пожарных гидрантах, 
находящихся в границах его эксплуатационной ответственности, содержать указанные помещения в чи-
стоте, а также не допускать хранения предметов, препятствующих доступу к узлам и приборам учета, 
механических, химических, электромагнитных или иных воздействий, которые могут искажать показа-
ния приборов учета;

5) незамедлительно уведомлять Поставщика и местные органы государственной противопожар-
ной службы о невозможности использования пожарных гидрантов в случаях их неисправности или воз-
никновения аварии на его водопроводных сетях;

6) незамедлительно сообщать Поставщику обо всех повреждениях или неисправностях приборов 
учета, о нарушении целостности пломб;  

7) обеспечивать беспрепятственный доступ представителей Поставщика к приборам учета для 
снятия показаний и проверки работоспособности, контроля технического состояния и безопасности всех 
элементов систем водоснабжения и водоотведения, расположенных на территории или находящихся в 
хозяйственном ведении, для отбора проб сточных вод, а также для отключения сетей потребителя при 
наличии задолженности;

8) обеспечивать локальную очистку сточных вод в случаях, предусмотренных Правилами приема 
сточных вод в системы водоотведения населенных пунктов, утвержденными приказом Министра на-
циональной экономики Республики Казахстан от 15 октября 2025 года №436 (зарегистрирован в Реестре 
государственной регистрации нормативных правовых актов Республики Казахстан за №37153);

9) соблюдать требования по технике безопасности при потреблении услуги;
10) не допускать сброс сточных вод с загрязнениями, превышающими допустимые концентрации 

вредных веществ, установленные в целях предотвращения негативного воздействия на работу центра-
лизованной системы водоотведения;

11) не присоединять иных Потребителей к собственным сетям водоснабжения и (или) водоотведе-
ния без разрешения организации по водоснабжению и (или) водоотведению;

12) выполнять иные требования, установленные законодательством Республики Казахстан.
28. Поставщик имеет право:
1) своевременно и в полном объеме получать оплату за предоставленные услуги;
2) снижать тарифы за предоставляемые услуги для всех Потребителей в период действия тарифов 

в порядке, утвержденном уполномоченным органом;
3) производить техническое обслуживание и эксплуатацию сетей и сооружений водоснабжения 

и (или) водоотведения Потребителя в границах эксплуатационной ответственности по отдельному до-
говору (соглашению);

4) осуществлять контроль потребления и оплаты услуг;
5) производить проверку работоспособности и поверку приборов учета услуг при наличии соот-

ветствующей лицензии.
29. Поставщик обязан:
1) обеспечивать надлежащую эксплуатацию систем водоснабжения и водоотведения населенного 

пункта, принадлежащих ему на праве собственности или на ином законном основании и (или) находя-
щихся в границах его эксплуатационной ответственности, согласно требованиям 

нормативно-технических документов;
2) обеспечивать подготовку питьевой воды и подачу ее Потребителю в соответствии с санитарны-

ми правилами (гигиеническими нормативами);
3) обеспечить своевременное и бесперебойное предоставление услуг Потребителю в соответствии 

с заключенным Договором без ограничения Потребителя в получении услуги по причинам невыполне-
ния обязательств другими Потребителями;

4) приобретать и устанавливать Потребителям приборы учета услуг при условии заключения до-
говора на их приобретение и установку и внесения согласованной ведомством уполномоченного органа 
платы, за исключением случаев приемки и ввода объектов строительства в эксплуатацию;

5) не допускать передачу любых функций, связанных с оказанием услуги другим лицам;
6) вести учет и контроль качества и количества предоставляемых услуг, принимать своевременные 

меры по предупреждению и устранению нарушений предоставления услуг;
7) заключить с Потребителем договор на предоставление услуг;
8) предоставлять услуги водоснабжения и (или) водоотведения по тарифам, утвержденным ведом-

ством уполномоченного органа;
9) предоставлять Потребителю платежный документ на оплату предоставляемых услуг в срок до 

десятого числа месяца, следующего за расчетным периодом;
10) уведомлять Потребителей об изменении тарифов или их предельных уровней в сроки, установ-

ленные законодательством Республики Казахстан о естественных монополиях;
11) принять меры по восстановлению качества и объема предоставляемых услуг по обоснованным 

претензиям Потребителя в течение 24 часов;
12) при осмотре сетей водоснабжения и водоотведения, приборов учета, а также при снятии по-

казаний приборов учета Потребителя предъявлять служебное удостоверение;
13) в период проведения профилактических и ремонтных работ предоставлять Потребителю пи-

тьевую воду транспортными средствами;
14) выдавать разрешение на подключение объектов Потребителя к системам водоснабжения и 

(или) водоотведения при условии исправности сетей и сооружений Потребителя и (или) выполнения 
технических условий Поставщика;

15) обеспечить конфиденциальность персональных данных Потребителя от несанкционированно-
го доступа третьих лиц;

16) отвечать на жалобы и обращения Потребителя по вопросам, связанным с исполнением настоя-
щего Договора, в течение 20 (двадцати) рабочих дней со дня поступления соответствующего обращения;

17) при участии Потребителя осуществлять допуск к эксплуатации приборов учета, узлов учета, 
устройств и сооружений, предназначенных для   подключения (присоединения) к централизованным 
системам водоснабжения и водоотведения;

18) производить опломбировку приборов учета Потребителя, в срок не более 10 (десяти) календар-
ных дней с момента получения заявлении потребителя;

19) предупреждать Потребителя о временном прекращении или ограничении водоснабжения и 
(или) водоотведения в порядке и в случаях, предусмотренных законодательством Республики Казахстан;

20) принимать необходимые меры по своевременной ликвидации аварий и повреждений на цен-
трализованных системах водоснабжения и водоотведения, принадлежащих ему на праве собственности 
или на ином законном основании, в порядке и сроки, установленные нормативными документами;

21) уведомлять Потребителей о графиках и сроках проведения планово-предупредительного ре-
монта сетей водоснабжения и водоотведения, через которые осуществляется оказание услуг;

22) осуществлять отбор проб и проводить исследования производственных сточных вод Потре-
бителей в целях предотвращения негативного воздействия на работу централизованной системы водо-
отведения.

Глава 7. Ограничения Сторон
30. Потребителю запрещается:
1) переоборудовать узлы учета, а также производить установку и (или) снятие приборов учета без 

согласования с Поставщиком;
2) нарушать имеющиеся схемы учета воды, согласованные и принятые Поставщиком.
31. Поставщику запрещается:
1) отказывать в предоставлении услуги или ограничивать Потребителя в получении услуги по при-

чинам невыполнения требований другими Потребителями;
2) взимать за предоставленную услугу плату, превышающую размер, установленный ведомством 

уполномоченного органа;
3) требовать от Потребителя ежемесячной оплаты услуг без предоставления на них платежных 

документов.
32. Сторонам запрещается совершать действия, ограничивающие права Сторон либо иным об-

разом нарушающие законодательство Республики Казахстан. 
Глава 8. Ответственность Сторон
33. Ответственность за надлежащее содержание оборудования и инженерных сетей возлагается на 

его собственника и определяется по границам раздела балансовой принадлежности.
34. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения 
обязательств, предусмотренных Договором, виновная сторона возмещает другой стороне понесен-

ные убытки в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
35. В случае просрочки платы за предоставленные услуги Потребитель, в соответствии с Догово-

ром, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 40, выплачивает неустойку по ставке рефинан-
сирования, установленной Национальным Банком Республики Казахстан, действующей на день уплаты 
этих сумм, за каждый день просрочки, но не более суммы основного долга. 

Установление размера неустойки производится при заключении 
Договора с Потребителем. Началом срока начисления неустойки является 26 число месяца, следу-

ющего за расчетным периодом, если иное не оговорено соглашением Сторон.
36. Если невозможность для Поставщика предоставить Потребителю услугу наступила по вине 

других лиц, состоящих с Поставщиком в договорных отношениях, ответственность перед Потребителем 
несет Поставщик.

37.Уплата неустойки (пени) не освобождает Стороны от выполнения обязательств по Договору.
38. По соглашению Сторон при болезни или несчастных случаях, повлекших тяжелые материаль-

ные затраты или временную нетрудоспособность и подтвержденных документально, возможна отсрочка 
по начислению пени Потребителю, при его письменном обращении.

Глава 9. Обстоятельства непреодолимой силы
39. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или не надлежащее исполнение 

обязательств по Договору, если это явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы. В этом слу-
чае ни одна из Сторон не будет иметь право на возмещение убытков. По требованию любой из Сторон 
может быть создана комиссия, определяющая исполнение взаимных обязательств. При этом ни одна из 
Сторон не освобождается от обязанностей по Договору, возникающих до наступления обстоятельств 
непреодолимой силы.

В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы, Стороны в течение пяти рабочих дней 
с даты их наступления уведомляют об этом друг друга, с последующим вручением либо отправкой по 
почте письменного уведомления, уточняющего дату начала и описание обстоятельств непреодолимой 
силы, подтвержденных соответствующей уполномоченной организацией Республики Казахстан.

40. Обязательства Сторон по Договору могут быть приостановлены на срок действия обстоя-
тельств непреодолимой силы, но только в той степени, в которой такие обстоятельства препятствуют 
исполнению обязательств Сторон по Договору.

В случае, если обстоятельства непреодолимой силы будут длиться три и более месяцев, каждая 
из Сторон вправе расторгнуть Договор при условии предварительного уведомления другой стороны не 
менее, чем за двадцать календарных дней до даты предполагаемого расторжения. При этом Стороны 
обязуются в течение тридцати календарных дней произвести все взаиморасчеты по Договору.

10. Общие положения и разрешение споров
41. В случае какого-либо спора или разногласия, возникшего по какому-либо положению Догово-

ра или в целом, или в связи с каким-либо вопросом или действием в отношении положений Договора, 
любая из Сторон вправе направить другой стороне претензию с полным изложением сущности спора.

Стороны предпринимают все усилия для урегулирования всех споров путем переговоров.
42. В случае не достижения согласия все споры и разногласия по Договору разрешаются в судах 

по месту нахождения ответчика.
Стороны имеют право расторгнуть Договор в иных случаях предусмотренных законодательством 

Республики Казахстан.
43. Отношения Сторон, вытекающие из Договора и не урегулированные им, регулируются дей-

ствующим законодательством Республики Казахстан.
44. Договор составляется в двух экземплярах на казахском и русском языках по одному экземпля-

ру для каждой Стороны.
45. По соглашению Сторон Договор может быть дополнен другими условиями, не противоречащи-

ми типовому Договору и законодательству Республики Казахстан.
Договор для государственных учреждений, финансируемых из государственного бюджета, реги-

стрируется в территориальных органах казначейства Министерства финансов Республики Казахстан, и 
вступает в силу со дня его регистрации.

Глава 11. Срок действия Договора
46. Договор вступает с даты подписания и действует до 31 декабря 2026 года.
47. Срок действия Договора продлевается на определенный 
срок с уточнением объема передачи услуги, если одна из сторон заявит об этом за тридцать кален-

дарных дней до окончания срока действия Договора. Продление срока договора оформляется дополни-
тельным соглашением к Договору.

При отсутствии заявления одной из сторон о прекращении или изменении договора по окончании 
срока, он считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, какие были предусмотрены до-
говором.

Глава 12. Реквизиты Сторон

ПОСТАВЩИК:
Филиал «Сыр суы» Республиканского государственного предприятия на праве хозяйствен-

ного ведения «Казводхоз» Министерства водных ресурсов и ирригации  Республики Казахстан
120018, г.Кызылорда, пос. Тасбугет, ул. А.Кунанбаева, Строение 1Н
БИН: 191041027733
БИК: KCJBKZKX
ИИК: KZ978562203131069867
ИИК: KZ048562203131177950
АО «БанкЦентрКредит» 
Телефон/факс: 8(7242) 70-61-61 
И.о Директора Әмиша Ержан Шынтемірұлы

ПОТРЕБИТЕЛЬ:

Ф.И.О ________________________________________________
______________________________________________________
Адрес_________________________________________________
_______________________________________________________

 Подпись____________________


